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1 ONSOz

Kapsam

Bu belgelendirme programi TUV AUSTRIA TURK’iin uygunluk degderlendirme kapsaminda yer alan uygulama
gereksinimlerini aciklar ve degerli misterileri icin basvuru ve diger Uriin belgelendirme siregleri konusunda
destek saglar.

Dokiiman Sahibi
TUV AUSTRIA TURK Belgelendirme Egitim ve Goézetim Hizmetleri Ltd. Sti.

Revizyon Gegmisi

No Tarih Degisiklikler Hakkinda Bilgi

0 01.06.2020 Belgelendirme Programi ilk yayin

1 21.08.2020 Temel Misteri Bilgileri'ne ekleme yapilmigtir.
2 27.10.2020 Altylklenici sartlar gelistirilmistir.

3 16.04.2024 Editoryel diizenlemeler yapilmistir.

Revizyon Onayi

Bu belgelendirme programi, TUV AUSTRIA tarafindaf gorevlendirilmis olan, 2006/42/AT Makina Emniyeti
Yoénetmeligi kapsaminda yeterli ve yetkin kisilerdén-elusturulmus Program Komitesi tarafindan onaylanmistir.

BUYAYIN TELIF HAKKI KORUMALIDIR
Kopya Haklar © 2020 istanbul, Turkey

Her hakki saklidir. Aksi belirtimedikge, bu yayinin higbir kismi, TUV AUSTRIA TURK'Un yazili izin alinmaksizin,
fotokopi ve mikrofilm dahil olmak (izere elektronik veya mekanik herhangi bir sekilde c¢ogaltilamaz veya
kullanilamaz.
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2 Genel Bilgi

2.1 Amag ve Kapsam

Bu belgelendirme programi, TUV AUSTRIA TURK Belgelendirme Egitim ve Gézetim Hizmetleri Ltd. Sti. (bu
belgelendirme programinda TUV AUSTRIA olarak anilacaktir) tarafindan EN ISO/IEC 17065 akreditasyonu
cercevesinde gergeklestirilecek olan 2006/42/AT Makine Emniyeti Yonetmeligi Ek IX - AT Tip incelemesi (Modiil
B) kapsamindaki driin belgelendirme hizmetlerine yonelik diizenlenmeleri agiklamayi amaclamistir.

Bu belgelendirme programinda, imalatgilar ya da yetkili temsilci bagvurularinin alinmasi, teknik incelemelerin
yapilmasi, tetkiklerinin gergeklestiriimesi, raporlanmasi ve belge almaya hak kazanan kuruluslarilibelgelerinin
dizenlenmesi ve yayinlanmasi agsamalarinda uygulanacak yéntemler belirlenmisgtir.

Bu belgelendirme programi, EN ISO/IEC 17067 standardinin madde 6.5 sartlarini karsilamaktadir.
Bu belgelendirme programi, misteriyle yapilan sézlesmenin bir pargasidir (bkz..FRM-MAD-013 2006-42-AT
Makina Emniyeti Yon. Teklif Sézlesmesi Madde 3.1) ve her sart ve kosulda musteriye erisilebilir olarak

yayinlanmaktadir.

Bu belgelendirme programi 2006/42/AT Makine Emniyeti Yonetmeligi Kapsaminda yer alan asagidaki drinler
icin gelistirilmigtir.

Uriin Adi Yénetmelik Modiil / Sistem
2006/42/AT Makina Emniyeti Yonetmeligi EK IV | 2006/42/AT Makine Emniyet | Modul B (AT Tip
kapsamindaki: Yoénetmeligi AT Tip | incelemesi)

incelemesi EK 1X
1-Ahsap ya da benzeri fiziki 6zelliklerdeki
malzemeleri veya et ya da benzeri «fiziki
Ozelliklerde  malzemeleri islemek amaciyla
kullanilan asagidaki tiplerde (tek ya da ¢Ok-bigakl)
dairesel testereler:

1.1- Kesme sirasinda sabit bigak/bigaklara sahip,
sabit bir yatakl veya desteklinyis parcasinin el ile
veya sokulebilir bir gighsUrucusu ile beslendigi
testere makinalari,

1.2- Kesme sirasinda sabit bicak/bigaklara sahip,
el ile isletilen ileti geri hareketli testere arabasi
veya sehpagtbulunan testere makinalari,

1.3/Kesme sirasinda sabit bigak/bigaklara sahip,
is\par¢asinin beslenmesi icin birlesik bir mekanik
tértibat olan, yiklemesi ve/veya bogaltmasi el ile
yapilan

testere makinalari,

1.4- Kesme sirasinda hareketli bigak/bigaklara
sahip, bicagin hareketi mekanik olan, yuklemesi
velveya bosaltmasi el ile yapilan testere

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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Uriin Adi Yonetmelik Modiil / Sistem

makinalari

2006/42/AT Makina Emniyeti Yonetmeligi EK IV | 2006/42/AT Makine Emniyet | Modil B (AT Tip

kapsamindaki: Ydnetmeligi AT Tip | incelemesi)
incelemesi EK IX

4-Ahsap ve benzeri fiziki Ozelliklere sahip

malzemeleri veya et ve benzeri fiziki 6zelliklere

sahip malzemeleri islemek igin, el ile ytklemeli

ve/veya bosaltmali,

asagidaki tiplerde serit testere tezgahlari:

4.1- Kesme sirasinda sabit bigak/bigaklara sahip,
is parcasl igin sabit ya da ileri geri hareket
ettirilebilen bir yatak veya destegi olan testere
tezgahlari,

4.2- lleri geri hareketli bir arabaya monte edilmis
bicak/bigaklari olan testere tezgahlari,

5-Ahgsap ve benzeri fiziki 6zelliklere sahip
malzemeleri islemek icin kullanilan, yukaridaki
1’den 4’e kadar olan paragraflarda Modul B (AT
Tip Incelemesi) 2006/42/AT Makine Emniyet
Yoénetmeligi EK IX ve 7 numarali paragrafta atifta
bulunulan birlestiriimis makina tipleri.

6-Ahsap islemek igin cesitli takim tutuCularina
sahip, el ile beslemeli zivana tezgahlari,

7-Ahsap ve benzeri fiziki dzelliklere sahip
malzemeleri igslemek icin, dikey milli kalipgl
frezeleri,

2006/42/AT Makina (Emniyeti Yonetmeligi EK IV | 2006/42/AT Makine Emniyet | Modul B (AT Tip

kapsamindaki: Yoénetmeligi AT Tip | incelemesi)
incelemesi EK IX

9-Metal malzemelerin soguk islenmesi igin

kullanilap; “él™ile yuklemeli ve/veya bosaltmall,

hareketli calisma pargalarinin kursu 6 mm’den,

hizi£30,mm/s’den yuksek olan, abkant presler de

dahil-olmak tzere, presler.

10-El ile ylklemeli veya bosaltmali, enjeksiyon
(puskuirtmeli) veya sikistirmali (preslemeli) plastik
kaliplama tezgahlari.

11-El ile yUklemeli veya bosaltmali, enjeksiyon
(pUskurtmeli) veya sikistirmali (preslemeli) kauguk
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Uriin Adi Yonetmelik Modiil / Sistem
kaliplama tezgahlar.

16-Tasit bakim liftleri.
17 -Kisilerin veya kisilerin ve esyalarin kaldiriimasi

icin kullanilan, G¢ metreden daha fazla bir disey
yukseklikten digme riski tasiyan tertibatlar.

TUV AUSTRIA tarafindan yayinlanan belgelendirme programina basvuru sahipleri ve belgeli{misterilerimiz
asagidaki link Gzerinden kesintisiz olarak erisim saglayabilir.

https://www.tuv.at/tr/coezuemler/business-assurance/ueruen-belgelendirme/

2.2 Genel Yasal Kosullar

TUV AUSTRIA tarafindan bir triin sertifikasi verilmesi igin misteri ile yasél 6larak uygulanabilir bir sézlesmenin
(FRM-MAD-013 2006-42-AT Makina Emniyeti Yon. Teklif Sozlesmesi)karsilikli olarak imzalanmasi gerekliliktir.

Soézlesmenin tamami, ayrilmaz bir pargasini olusturan asagidaki belgelerden olusur:

Uriin Belgelendirme Sézlesmesi

Uriin Belgelendirme Programi

Logo ve Marka Kullanim Prosedtr ve Rehberlefi
TUV AUSTRIA TURK Genel Sart ve Kosullaft

S

Musteri tarafindan gerceklestirilen veya gérgeklestirilecek olan basvuru, tamamen ve munhasiran bu Urin
belgelendirme programinin gerekliliklerine \gbre diizenlenir.

TUV AUSTRIA, misterilerle yukarida_belirtilen belgelerde agiklanan kosullar altinda sézlesme(ler) yapar. Bu
sartlar ve kosullar, TUV AUSTRIA ile misteri arasindaki Uriinlerin belgelendiriimesi ile hizmet sunumu
kapsaminda saglanan ek hizmetler ve diger ek yukumluluklerle ilgili s6zlesmeler icinde gecerlidir.

Belge sahibi, Uriin belgelendirmesini Uglincl taraf baska bir kurulusa devretmek isterse, transfer igleminden
dénce TUV AUSTRIAYr bilgilendirerek transfer olasiigi kontrol edilir. Transfer islemlerine yalnizca TUV
AUSTRIA'nIn yazih-sbdzlesmesi ile Uglncl tarafin sdzlesme belgelerinin dahil edilmesi ile izin verilir. Uriin
belgelendirmenin jtransferi halinde, musteri bu sézlesmeden dodan tum yukumlulikleri belgelendirmenin
alicisina devré€decektir.t

Mistefiy \TUV AUSTRIA'nin fiyat listesine gore hesaplanan sdzlesmede Kkararlagtirilan Ucreti édemek
zortpdadr.

Ayrica, yazili olarak musteri ile (sabit veya sabit bir oran veya baska bir muhasebe esasi lizerinde) mutabik
kalinmadidi slirece, misteri, sdézlesmede yer alan hizmet Ucretlerine gore yillik olarak Uriin belgelendirmesinin
devamliligi igin 6deme yapmak zorundadir. Hizmet sunumunun (belgelendirme) tamamlanmasindan 6nce
ddemeyi talep etmek TUV AUSTRIA'nin takdirinde olup sdzlesmede belirtilmistir.

1 Bakiniz madde 8.3
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TUV AUSTRIA tarafindan verilen iiriin sertifikalari her zaman TUV AUSTRIA iriin belgelendirme kurulusunun
mali olarak kalir ve musterinin kusurlarindan kaynaklanan hi¢ bir durum, sbézlesme garanti sartlari ile ilgili
yukumlulUklerinden veya yasal yukimlalUklerinden kurtarmaz.

Muisteri, TUV AUSTRIA'nIn tiiketicileri (market-pazar) ve diger ilgili taraflari bilgilendirmek amaciyla
belgelendiriimis Grtnler hakkinda belirli veriler yayinlamasina izin verir. Ayrica, musteri, belgelendirme kurulusu
olarak TUV AUSTRIA'nin, Uretim tesisinin ayrintilari haricinde, verilen bir Uriin belgelendirme sertifikasinin
icerigini, talep Gzerine tGglUncU taraflara iletmesine veya herkesin erigimine izin verir.

TUV AUSTRIA, degerlendirme kriterleri ve / veya belgeledirme gereklilikleri degisirse veya musteri bu
belgelendirme programinin teknik ve idari kriterlerini ihlal ederse, Urin belgelerini istedigi zaman|géri cekme
(iptal etme) olanagina sahiptir. Bu durumda mdisteri Griin sertifikasini gecikmeden TUV AUSTRIA’ya teslim
edecektir.

2.2.1 Uriinlere Verilen Zararlardan Dolayi Sorumluluk Kabul Edilmemesi

TUV AUSTRIA, iriin belgelendirme faaliyetleri kapsaminda zarara neden(Colabilecek ya da zararla
sonuglanabilecek risklere karsi Mesleki Sorumluluk Sigortasi 'na sahip olup, serumluluguna iliskin kapsam ve
limitler bu sigortada belirtilmistir. ilgili sinirlandirmalar igin sézlesmenin son sayfasinda yer alan “TUV AUSTRIA
TURK Genel Sart ve Kosullar” metnini inceleyiniz.

TUV AUSTRIA, (riin belgelendirme faaliyetleri boyunca gerceklegtirilén degerlendirme, test, muayene vb.den
kaynaklanan, degerlendirme faaliyetlerinin dogasi geregi, olusan, zorunlu ve herhangi bir kasittan
kaynaklanmayan uriin hasarlari ve zararlari i¢in higbir sorumlulukkabul etmez.

2.3 Tanimlar, Terimler ve Kisaltmalar

Bakanlk

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
Komisyon

Avrupa Toplulugu Komisyonu
Yetkili Kamu Kurulusu

Uriin veya (riin grubu itibariyle’ mevzuat hazirlamaya, yiritmeye ve 4703 sayili “Uriinlere iliskin Teknik
Mevzuatin Hazirlanmasieue\Uygulanmasina Dair Kanun “hikimlerini kendi gorev alanlarina giren (riin veya
Urtin grubu itibariyle uygulamaya yasal olarak yetkili bulunan kamu kurulusu

Uygunluk Degerlendirmesi

Uriiniin, teknik, diizenlemeye ve/veya standart uygunlugunun test ediimesi ve/veya belgelendiriimesine iligkin
her tirlG faaliyet

Uygunluk Degerlendirme Kurulusu

Uriinlerin; 4703 sayih “Uriinlere iliskin  Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair
Kahun“cergevesinde, ilgili teknik dizenlemelere ve/veya teknik dizenlemelerde atif yapilan standartlara, ilgili
teknik dizenlemelerin bulunmadigi hallerde, ulusal veya uluslararasi standartlara uygunlugunun test edilmesi
ve/veya belgelendiriimesine iliskin her turli faaliyette bulunulan, 6zel veya kamu kurulusu

Onaylanmis Kurulus (Notified Body)

Uygunluk degerlendirme kuruluslari arasindan, bir veya birden fazla teknik diizenleme gercevesinde uygunluk
degerlendirme faaliyetinde bulunmak Gzere, yetkili kamu kurulusu tarafindan belirlenerek, Mistesarlik¢a adi,
adresi, gorevlendirildikleri moduller ve uygunluk degerlendirmesi yapacaklari Grin veya Urin gruplari
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komisyona bildirilen ve bu bilgiler ile birlikte kimlik kayit numarasinin Avrupa Toplulugu Resmi Gazetesi'nde
yayimlanmasini muteakip en ge¢ otuz gin iginde yetkili kamu kurulugu tarafindan Resmi Gazete ’'de
yayimlanmak suretiyle 4703 sayili “Uriinlere iligkin Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair
Kanun” da ve ilgili teknik dizenlemede belirtilen esaslar ¢ergevesinde goérevlendirilen ve gérevlendiren
kurulusa karsi sorumlu olan 6zel veya kamu kuruluslar

imalatci (Uretici)

Makineyi veya kismen tamamlanmis makineyi tasarimlayan ve/veya imal eden ve kendi isim veya ticari
unvani altinda veya kendi kullanimi i¢in piyasaya arz edilmesi amaciyla makinenin veya kismen tamamlanms$
makinenin yonetmelige uygunlugundan sorumlu olan gergek veya tizel kisiyi, bu sekilde tanimlananybir
imalat¢cinin bulunmadigi durumda, bu Yoénetmelik kapsamindaki makineyi veya kismen tamarmiarnimis
makineyi piyasaya arz eden veya hizmete sunan gergek veya tuzel kisi

Yetkili Temsilci

Tirkiye'de yerlesik olan, imalatgidan onun adina bu Yonetmelikle ilgili yiktmldllklerinin ‘ve formalitelerinin
tamamini veya bir kismini yerine getirmek icin yazili yetki almis herhangi bir gercek veya tizel kisi

Teknik Diizenleme

Bir Grtnln vasiflarini, igsleme veya Uretim yontemlerini veya bunlarla ilgili terminoloji, sembol, ambalajlama,
isaretleme, etiketleme veya uygunluk degerlendirme islemlerini tek tek veya/birkagini ele alarak diizenleyen
uyulmasi zorunlu her tirli mevzuat

Teknik Uzman / Denetgi

ilgili teknik dizenlemesi geregi onaylanmis kurulus tarafindan yuriititecek uygunluk degerlendirme faaliyetleri
kapsaminda planlanan muayene ve/veya denetimleri gergeklestiren ve muayene ve/veya denetim sonugclarini
teknik dizenleme sorumlusuna sunan personel

Teknik Diizenleme Sorumlusu / Direktif Yoneticisi

ilgili teknik diizenlemesi geregi onaylanmis kurulug‘tarafindan yiiritiilecek uygunluk degerlendirme faaliyetleri
kapsaminda gergeklestirilecek olan muayene ve denetimleri planlayan, belgelendirme karari dncesi muayene
ve denetim sonuglarini kontrol eden ve rapoglayan’personel

Uriin
Teknik diizenlemesinde CE Uygunluk isaréti ilistirimesi éngériilen nihai tiriin, hizmet veya prosesin genel adi
Temel Saglik ve Guvenlik Kurallari

Urintin, insan saghigi, can vemal glvenligi, hayvan ve bitki yasam ve sagligi, cevre ve tiiketicinin korunmasi
acisindan sahip olmasi gerekeh asgari glivenlik kosullar

Standart

Uzlasma ile kabulkedilen, yetkili bir kurulug tarafindan onaylanan ve uzun sureli ortak kullanimda Grtnle ilgili
kurallari, 6zelliklefi®veya isleme ve Uretim ydntemlerini belirten; uygulandigi Urtne, islem veya Uretim
yontemleriné,gére terminoloji, sembol, ambalajlama, isaretleme ve/veya etiketleme gereklerini iceren,
belirtilen (sartlar altinda en uygun kaliteyi elde etmeyi amaglayan ve uyulmasi ihtiyari olan dokimani,
Uyumlagstiriimis standart : Komisyon tarafindan belirlenen iglemlere uygun olarak, Avrupa Standardizasyon
Komites¥” (CEN), Avrupa Elektroteknik Standardizasyon Komitesi (CENELEC) veya Avrupa
Telekemlnikasyon Standartlar Enstitisu (ETSI) gibi standardizasyon kurulugu tarafindan kabul edilen teknik
sarthame

Piyasaya Arz

Makinenin veya kismen tamamlanmis makinenin, kullanim veya daditim amaciyla bedelli veya bedelsiz
olarak piyasada bulunmasinin saglanmasi amaciyla yapilan ilk faaliyet

Uygunluk isareti
Bir Urdnd, teknik dizenlemelerde yer alan gereklere veya teknik dizenlemelerde atifta bulunulan standartlara

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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uygun oldugunu ve ilgili tim uygunluk degerlendirme islemlerine tabi tutuldugunu gésteren isaret
Modiil

ilgili mevzuat geregince uygunluk igsaretinin driine iligtirilmesi igin izlenen yollardan her biri

Tip

Uretilmesi planlanan Griinii temsil eden (iriin

Teknik Dosya

Uriindin, ilgili teknik dizenlemenin gereklerine uygun olarak Uretildigini gosteren rapor ve bel§elerin
bulundugu ve tasarim, Uretim ve UrGndn isleyisi asamalarindan bir veya birkagini iceren dosya

24 Dokiimantasyon

TUV AUSTRIA tarafindan olusturulan bu belgelendirme programinin iceriginde referans/Glarak asagida belirtilen
dokimanlar referans alinmistir.

vV Uriin belgelendirme faaliyetleri temel esaslari igin ISO/IEC 17065:2042 Mygunluk Degerlendirmesi -
Uriin, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi Yapan Kuruluslar igin Sartlar,

v Uriin belgelendirme faaliyetleri sirasinda gergeklestirilecek mudyene faaliyetlerine iliskin esaslar igin
ISO/IEC 17020:2012 Uygunluk Degerlendirmesi - Cesitli Tiplerdeki Muayene Kuruluslarinin isletimi igin
Sartlar,

vV Belgelendirme programinin olusturulmasina temel+esaslar igin ISO/IEC 17067:2013 Uygunluk
Degerlendirmesi - Uriin Belgelendirme Temelleri ve Uriin'Belgelendirme Programlari igin Kurallar,

V' Ayrica notifikasyon sartlarina uyum ve vyetkili otoriteye karsi olan sorumluluklarin diizenlenmesinde
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliinca Onaylanmis Kuruluslarin Gérevlendirilimesi, izlenmesi Ve
Denetlenmesinde Esas Alinacak Temel Kritertere Dair Teblig (SVGM: 2019/7)

v Uriin belgelendirme faaliyetleri sirasindaullanilacak riin bazli normatif dokiimanlar;

o 2006/42/AT Makina Emniyeti Yénetmeligi

o EN ISO 12100:2010 Makiriglerde Giivenlik - Tasarim icin Genel Prensipler - Riskin
Degerlendiriimesi ve Azaltiintasi

o EN 60204-1:2018 Makinelerde Guvenlik - Makinelerin Elektrik Techizati - Bolim 1: Genel
Kurallar

o EN ISO 13849-12015 Makinelerde Glivenlik- Kumanda Sistemlerinin Giivenlikle ilgili Kisimlari-
Bolim 1: Tasarum icin Genel Prensipler

vV  Ayrica 2006/42/AT\Makine Emniyeti Yonetmeligi ve ilgili yasal mevzuat dikkate alinarak olusturulmus
TUV AUSTRIA uygunluk degerlendirme sistem dokiimantasyonu kullanilacaktir.

2.5 Belgelendirme Metot ve Prosediirleri

Uriin belgelendirme program tipi olarak TS EN 17067:2015 Madde:5.3.2 Program Tipi la / Tip 1b
kullaniimaktadir.

Belgelendirme Programi Tablosu (Ref. ISO/IEC 17067:2013 Table 1)
Uriin belgelendirme programinda uygunluk degerlendirme fonksiyonlar ve faaliyetleri

I Se¢im, belgelendirme sistemi i¢in gerekli normatif dokimanlarin, planlama ve hazirlik aktiviteleri dahil
tim gerekliliklerin belirlenmesi
Il a) Test,
b) Muayene,
c) Diger tayin faaliyetleri, 6rnegin; dogrulama
d) Tasarim Degerlendirmesi (Teknik Dosya Kontroli),

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Uriin belgelendirme programinda uygunluk degerlendirme fonksiyonlari ve faaliyetleri

Il | Gozden gegirme
Belirlenmis sartlarin karsilanip karsilanmadiginin belirlenmesi asamasi boyunca elde edilen uygunluk
kanitlarinin incelenmesi
IV | Belgelendirme karari
Belgenin verilmesi ve slrdirulmesi, kapsaminin genisletiimesi, belgenin askiya alinmasi veya geri
cekilmesi.
V | Uygunluk beyani, Belgelendirme Karari
a) Uygunluk durumunda AT Tip inceleme Sertifikasinin yayinlanmasi
b) Sertifika kullanim izinlerinin diizenlenmesi
c) Bir Griin yigini igin uygunluk belgesinin verilmesi

3 GOREV, PERSONEL ve SORUMLULUKLAR
3.1 Uygunluk Degerlendirme Faaliyetlerinde Gorev Alan Personel Yetkinligi

3.1.1 TUV AUSTRIA Personeli

Onaylanmig Kurulus olarak TUV AUSTRIA, 2006/42/AT Makine EmniyetiY dnetmeligi alaninda gergeklestirdigi
faaliyetlerini yoneten teknik dizenleme sorumlusunun / sorumllarinin ve degerlendirme faaliyetlerini
gerceklestiren teknik uzmanlarinin, TURKAK Rehberi R50.09 2¢5._Maddesinde a-j olarak gruplandirilan ve
basvuruya konu olan her bir makine grubundan en az bir makine\icin basvuru kapsaminda yer alan uygunluk
degerlendirme prosedurlerinin (modiiller) timinde yetkinliginiNkamitlamistir.

Teknik Dulzenleme Sorumlusu/Sorumlulari ve TeknikUzmanlari i¢in Sanayi ve Teknoloji Bakanlginca
yayinlanan Onaylanmis Kuruluslarin Gérevlendiriimesi,) izlenmesi ve Denetlenmesinde Esas Alinacak Temel
Kriterlere Dair Teblig (SVGM 2019/7) de belirtilensasgari yeterlilik ve yetkinlik sartlari saglanmistir.

3.1.2 Misteri Personeli

ilgili teknik dosya, AT Uygunluk beyarini{ve teknik dosyayi hazirlamakla yetkili kisi tarafindan imzalanir ve
onaylanir

3.2  Onaylanmis Kurulus'(Notified Body) Sorumluluklar

TUV AUSTRIA, belgelenditme programinin musterileri ile yeterli seviyede bir iletisim ile yuritilmesinden ve
uygulanmasindan sorumludur. Uriin belgelendirmesiyle ilgili yikimldliikler, sadece TUV AUSTRIA tarafindan
belgelendirmesi yapilan islemler ve bunlarin sonuglariyla sinirlandiriimigtir.

TUOV AUSTRMMun Uriin belgelendirme faaliyetlerini, hizmet alan basvuru/belge sahibine karsi tarafsizlik,
bagimsizlik, esit muamele, durustlik, seffaflik, gizlilik ilkelerine ve bunlar ¢ergevesinde sekillenen etik esaslara
bagli kalarak;, ilgili yasal mevzuat, program ve akreditasyon kurallari cergevesinde profesyonel olarak yuratur.

TUWAUSTRIAnIn kendi tasarrufu ile akreditasyon faaliyetlerinden vazgecmesi ve ya ilgili yetkili merciler
tarafindan durdurulmasi durumunda TUV AUSTRIA tarafindan belgelendirilmis firmalar IAF (yesi bir
akreditasyon kurumuna bagli bir belgelendirme kurulusunun gdzetimine birakilmak Uzere ilgili teknik
diizenlemenin yiriticisu olan bakanlik araciligi ile gergeklestirilir.

TUV AUSTRIA kendi tasarrufu ile onaylanmis kurulus faaliyetlerinden vazgecmesi ya da ilgili yetkili merciler
tarafindan durdurulmasi durumunda, belgelendirme igin yetkili bakanlik tarafindan ydnlendirilen diger
onaylanmis kurulusun sartlari gegerlidir ve TUV AUSTRIA’nIn bu sartlar tizerinde herhangi bir tasarruf hakki
yoktur.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Diizenlenen belgelerin (glincii taraflarca taninmamasi durumunda TUV AUSTRIA’nIn higbir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

3.3 Basvuran veya Belgeli Misteri Sorumluluklari

Uriin sertifikasinin gegerlilik siiresi boyunca miisteri beya bagvuran kuruluslar, bu belgelendirme programinin
tum gerekliliklerine uymanin yani sira asagidakileri yapmakla yukimludur;

Musteri, 2006/42/AT Makina Emniyeti Yonetmeligi ve ulusal mevzuatlar tarafindan sart kosulan temel veyadiger
yasal gerekliliklere gore Urtnln/Urinlerin tasarlanmasindan ve Uretiminden ve ilgili ydonetmelik tarafindan sart
kosulan prosediirlere uygun olarak uygunluk degerlendirmeyi yerine getirmekten sorumludur.

Belgelendirilecek bir Grin, mugsteri adi altinda piyasaya dagitilmasi yerine, musteri ilgili Gfuni®bir marka ile
piyasaya surmek istediginde, kendisini baglayici bir beyan ile bunu dokiimante etmelidir. Bagvuran veya belgeli
mdisteri, belgelendirme calismalarinda yapilan yazigmalarda, usuliine gore yetkilendirdigi temsilcisinin tim
beyan ve taahhiitlerini kendi beyan ve taahhidu olarak kabul eder.

Basvuru sahibinin belgelendirme basvurusu sirasinda yaptigi beyanlar yapilacakv6lan belgelendirme kapsami
ile uyumlu olmali ve belgelendirme sirasinda bu beyana karsithk yaratacak durumlar ya da degisiklikler
meydana gelmemelidir.

Bagvuru sahibi, Uriin belgelendirme sdzlesmesini imzalamadan, TUV AUSTRIA tarafindan olumlu
degerlendirme sonuglarina istinaden verilen belgeyi, s6zlesme kapsaminda olan Urtnler diginda higbir Grin
Uzerinde herhangi bir gerekgeyle kullanamaz.

Bagvuran veya belgeli misteri, TUV AUSTRIA tarafindan géreviendirilen teknik uzman(lar)a / denetgilere;
urinun kalitesini, 6zellikle glivenli olmasini etkileyentaSarim, dretim, kalite kontrol, kalite ydnetimi, stok, dagitim
ve benzeri hususlarda fonksiyonu olan tim birimjexinin ve mekanlarinin ziyaret edilmesinde her tirli kolayhgi
saglamakla, kayitlari gOstermekle, istenilen\belge ve bilgileri dogru, eksiksiz ve zamaninda vermekle
yukumliddr.

Belge sahibi; belgelerini eksik veya yaniltfci bir bicimde ¢ogdaltamaz ve kopyalayamaz ve/veya belge Uzerinde
tahrifat yapamaz. TUV AUSTRIA'nifkontroll ve yazili izni olmaksizin yabanci dillere geviremez.

Belge sahibi; musterileri, tiketiCi) ve/veya Uguncu kisiler tarafindan bildirilen sikdyet ve her tirli uygunsuziuga
iliskin muaracaatla ilgili aldig./énlemlerin ve bunlara iligkin yapilan tim islemlerin kaydini tutmak ve talep
edildiginde TUV AUSTRIA.ve diger yetkili otoritelerin incelemesine sunmakla yikimlidir.

Basvuru/Belge sahibi, TUV AUSTRIA tarafindan talep edilen diizeltici ve onleyici faaliyetleri, azami 3 ay
icerisinde yerine_getirmekle ve ilgili kayitlari TUV AUSTRIA teknik uzman / denetgilerine sunmakla yikimltdur.

Musteri,belgelendirme sartlarina uyma vyeterliligini etkileyebilecek; Urin, imalat, hizmet yerleri, tesisleri ve
faaliyétleri ile ilgili TUV AUSTRIA hizmet kapsamina giren bilgileri vermelidir. Bu hususlarda meydana gelen tim
dedgisiklikler TUV AUSTRIA’ya yazil olarak gecikmeksizin bildirilmelidir.

Musteri kendisine verilen belgeyi Uzerinde yazan kapsam, adres igin kullanabilir. Aksi her tlrli yanhs kullanim
durumlarda kendisine uygulanacak yaptirimlari kabul eder.

Miisteri, TUV AUSTRIA'nin higbir sekilde uygunluk degerlendirme kapsaminda veya bu kapsam ile alakali
konularda firmaya danigmanlik hizmeti vermeyecegini kabul eder ve bu yénde taleplerde bulunmaz.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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34 Belgeli Sahiplerinin Tiiketiciye ve Ugiincii Kisileri Karsi Sorumluluklari

Belge sahibi, belge kullanma hakki verilen rlnlerin, yasal diizenlemelere ve/veya belgelendirmeye esas teskil
eden dokiimana uygun olmamasindan, musterileri veya tgincu kisiler nezdinde kaynaklanacak, her tirli maddi
ve manevi zarar ve ziyandan bizzat sorumludur ve bunlar eksiksiz tazmin etmekle yukimludur.

Belge sahibi, bir yargi kararina istinaden veya TUV AUSTRIA'nin inisiyatifi dahilinde herhangi bir bicimde
tiiketiciye veya ugiinci kisilere TUV AUSTRIA tarafindan édenen ve belge sahibinin kusurundan kaynakli,riin
bedeli ve/veya maddi manevi tazminat tutarini TUV AUSTRIA'nin ilk talebinde itiraz etmeden y&\TUV
AUSTRIA’ya 6demekle ylukimladdr.

Belge sahibi, gerek tiiketicinin/misterisinin sikayeti ve gerekse TUV AUSTRIA’nin ikazi (izerine¢belgeli Griinden
dogan sikayeti, tiketici/muisterisi nezdinde incelemek ve kusurlu Urinu higbir bedel veya fark talep etmeksizin
onarmak veya yenisi ile degistirmek veya satin alma bedelini defaten ddemekle yiikimiGear. Uriiniin belge
sahibi tarafindan incelenmesi ve ilgili belgelendirmeye esas dokiimana uygun oldugunuh tespit edilmesi halinde,
durum belge sahibi tarafindan sikayetciye ve TUV AUSTRIA’ya yazili olarak bildirilir\Sikayetcinin, belge sahibi
tarafindan yapilan inceleme sonucuna itiraz etmesi halinde, sdz konusu riin JUV/AUSTRIA tarafindan ilgili
belgelendirmeye esas dokimana gore tekrar incelenebilir. Gerekli gorildigiinde tim masraflari belge
sahibinden alinmak suretiyle, muayene ve deneyler TUV AUSTRIA tarafing@pn-tekrar yapilir veya yaptirilir.

Belge kapsamindaki trinidn can ve mal glvenligini etkileyecek uygunsuzlugunun tespiti halinde, yetkili karar
komiteleri karari ile belge sahibi, s6z konusu uygunsuzluklara sahip’ Grlnlerini piyasadan toplamak, hizmeti
durdurmak ve tuketiciye ulasmis olan drlnler igin yazili veyasgorsel medya aracilidi ile uyarida bulunmakla
yukimlGddar.

Belgenin askiya alinmasi veya iptali/s6zlesmenin fesih\ edilmesi, belge sahibinin daha 6nceden piyasaya
surllmis olan Urtnlerin kullanim émrl siresince tuKeticiye veya Uglincu kigilere kargi mali, cezai ve hukuki
sorumluluklart ile ilgili yikidmluliklerini ortadan kaldigmaz.

Yukarida verilen maddelere iligkin tim ihtilaf"hallerinde, itiraz ve Sikayet Komitesinin verecegi karar nihai ve
kesindir. Bagvuru/belge sahipleri bu husdsu bir daha kargi ¢ikamayacak sekilde kabul ve taahhit etmis
sayllirlar.

4 TEMEL MUSTERi-BIiLGILERI

Musteri, bagvuru igin istefen’tim evrak ve dokimanlari uygunluk degerlendirme faaliyetlerinden énce TUV
AUSTRIA’ya ulastirmakla ‘yakimlidar. Bu dokimanlar ilgili basvuru formlarinda yer alan ve basvuru oncesi
iletiimesi gereken zerunlu dokimanlardir.

Mdusteriden ,Sagl@dnmasi gereken belgeler, FRM-MAD-001 2006-42-AT Makina Emn. Yon. Uygunluk
Degerlendirme Talep Formu ve eklerinde tanimlanan dokimanlari igermektedir.

ilgili dgkiimanlar FRM-MAD-001 2006-42-AT Makina Emn. Yén. Uygunluk Degerlendirme Talep Formunda
tarymléandigi Gzere;

vV Ticaret Sicil Gazetesinin kopyasi

vV  Faaliyet Belgesi

vV Sbézlesmeleri imzalayan yetkiliye ait imza sirkdleri

vV Ayni Urlin grubu igin daha &nce farkli bir onaylanmig kurulusa basvuru yapilmadigina dair Misteri
beyani

vV Talimat Kitapgigi

v llgili Devre Semalar (Elektrik / Hidrolik / Pnématik)

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Teknik Resimler

Kullanilan Komponent Listesi ve Uygunluk Beyanlari

Risk Degerlendirme Raporu

Tasarimsal Hesaplama Raporlari (C tipi standart tarafindan ilgili Grtin i¢in tanimlanmasi halinde talep
edilecektir),

Emisyon & Bagisikhk (EMC) Test Raporlari (C tipi standart tarafindan ilgili Grin i¢in tanimlanmasi
halinde talep edilecektir),

2006/42/AT Makina Emniyeti Yénetmeligi Ek-1 Temel Saglik ve Guvenlik Kurallar

*Uretici tarafindan hazirlanan Ek-I Temel Saglik ve Guvenlik Kurallar listesi denetim sonrasi tekrar
gbzden gegirilir.

Uriin teknik dosyasinin igerigi 2006/42/AT Makina Emniyeti Yénetmeligi Ek-VII'de beliftilen” asagidaki
dokdmanlarin olmasi gerekmektedir;

<RI <<

<

<<

<

<X <XX<X

Makinanin Genel Tarifi (Urlin kullanim amaci, kullanim alani ve sinirlamalar vb.},

Teknik Ozellikler ve Model Farklilik Tablosu,

Tasarim Hesaplamalari ve/veya Analiz Raporlari,

Makinanin Ayrintili Teknik Cizimleri (2 boyutlu ve 3 boyutlu teknik gizinlen);

Devre Semalari (Elektrik, Hidrolik, Pnématik),

Kritik Komponent Listeleri (Pnématik, Hidrolik, Elektrik),

Kritik Komponent Listesinde tanimlanan drlnlere ait uygunluk belge kopyalari (Uygunluk Beyani,
Sertifika veya Test Raporu),

Makine igin hazirlanmig talimat kitapgiginin bir kopyasi (Nakliye, kurulum, devreye alma, galistirma,
bakim-ariza giderme ve devreden gikarma asamalagl);

Harmonize Standart Kontrol Listeleri*

EN 60204-1 veya ilgili diger standarda goére gerceklestiriimis olan Elektriksel Glvenlik Test ¢alismasina
ait Rapor (bu testler akredite lab. veya TOV-AUSTRA TURK tarafindan onaylanan lab. Veya TUV
AUSTRIA TURK tarafindan gerceklestirilecektir.)

EN 61000-6-2 & EN 61000-6-4 veyaildili diger standatlara gore gerceklestiriimis olan Emisyon 6
Bagisiklik (EMC) Test calismasina_ait Rapor (C tipi standart tarafindan ilgili Grtn icin tanimlanmasi
halinde talep edilecek olup bu €stler akredite lab. veya TUV AUSTRA TURK tarafindan onaylanan lab.
Tarafindan gergeklestirilecektir.)

ilgili diger Test Raporlari (€ tipi standart tarafindan ilgili Griin igin tanimlanmasi halinde talep edilecek
olup, genel olarak Fonksiyonel Test Raporu, Kararlilik/Statik/Dinamik YUk Test Raporlari, Durma
Performansi Olgiim,Raporu),

Risk Degerlendifmmesve Risk Azaltma Analiz Raporu (ISO/TR 14121-2 ve EN ISO 12100:2010 veya C
Tipi

Uyumlastrilnits (Harmonize) Standart referans alinarak gergeklestiriimelidir),.

2006/42/ATVEk-1 Temel Saglik ve Glvenlik Gereklilikleri Degerlendirme Listesi,

Uygdlanabilir AB Teknik Mevzuat ve Uyumlastiriimis (Harmonize) Standartlar Listesi,

i¢"Uretim Kalite Kontrol Dokiimanlari,

TeKnik Dosya Hazirlama ve Saklama Prosedurd,

AT Uygunluk Beyaninin bir Kopyasi,

5 PLANLAMA VE HAZIRLIK

TUV AUSTRIA, belgelendirme programinda tanimlanmis olan temel misteri bilgilerine dayanarak; ilgili Griiniin
genel sartlarina uygun olarak gézden gecirme faaliyetini planlayacaktir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Basvuru gbzden gecirme EN ISO/IEC 17065 standardi gere@i zorunlu bir slire¢ olarak tanimlanmis olmakla
birlikte, TUV AUSTRIA'nin gergeklestirecedi gbzden gecirme sirasinda yetersiz dokiiman bulunmasi halinde
musteriden ek dokiiman talep etme hakki mevcuttur.

TUV AUSTRIA biinyesinde ilgili yoénetmelikler kapsaminda gerceklestirilecek olan basvurular, Teknik
Duzenleme Sorumlusu / Direktifi Yoneticisi tarafindan isleme alinir ve gézden gecgirme slregcleri gerceklestirilir.

Basvuranin sunmus oldugu dokimanlarin yetersiz olmasi halinde basvuru reddedilir veya musteri tarafindan
ilgili eksiklerin giderilmesi halinde yenilenmesi talep edilir.

Basvuruda bulunan firmanin  uygunluk degerlendirmesi igin basvurdugu Urin kapsami \ircelenir.
Degerlendirmede asagidaki kriterler géz éntinde bulundurulur.

Vv  Temin edilen bilgilerin belgelendirme prosesinin gergeklestiriimesi igin yeteri™ olup olmadigi
degerlendirilir.

vV Bagvuruda bulunulan kapsamda yer alan riiniin 2006/42/AT Makine Emniyeti\Yonetmeligi kapsamina
girip girmedigi degerlendirilir.

vV llgili Griniin yénetmelik kapsaminda olmasi durumunda EK 1V’de belirtitetniriinlerden biri olup olmadig
ve TUV AUSTRIA TURK Akreditasyon kapsaminda olup olmadigi dégerténdirilir.

vV llgili Griin igin uzmanlik gerektiren alanlar belirlenir ve bu alanda“oelgelendirme uzmani olup olmadigi
kontrol edilir.

vV Saha incelemesinin yapilacagi lokasyon bilgisi kontrol edilir \Birden fazla saha incelemesi gerekecekse,
planlama bu bilgi g6z éniinde bulundurularak yapilir.

vV Uygunluk degerlendirme faaliyeti sirasinda kullanitmasi gerekecek ekipman/donanim yeterliliginin

kontrold.
vV Uriin uygunlugu kapsaminda séz konusu makine igin baska bir Onaylanmis Kurulusa basvuruda
bulunulmamis olmalidir veya gecerli bir Grimnuygunluk belgesi olmamalidir.

Basvuru gbzden gegirmenin olumlu sonuglanmagi’ halinde Teknik Dizenleme Sorumlusu / Direktif Yoneticisi
tarafindan TUV AUSTRIA prosedirlerine uygan olarak géreviendirmeler gerceklestirilir.

6 UYGUNLUK DEGERLENDIRME SURECI

TUV AUSTRIA, gerek i¢c kaynaklariyla veya gerekse dogrudan kontrolii altinda bulunan diger kaynaklarla
degerlendirme faaliyetleri gergeklestirdiginde, ilgili uluslararasi standardlarin ve belgelendirme programinda
belirtilmis olan diger dokdmantarin uygulanabilir sartlarini kargilar.

TUV AUSTRIA; uygimiuk degerlendirme faaliyetleri igerisinde yer alan deney faaliyetleri igin, ISO/IEC 17025'in,
muayene faaliyetier icin ISO/IEC 17020’nin ve yonetim sistemi faaliyetleri igin ISO/IEC 17021’in uygulanabilir
sartlarini karsilamak (zere kendi i¢ prosedirlerini gelistirmistir. ilgili standardda belirtilen degerlendirme
personelipin tarafsizlik sartlari, TUV AUSTRIA tarafindan her durumda uygulanir.

TOV AUSTRIA tarafindan gergeklestirilen uygunluk degerlendirme faaliyetleri sirasinda misteri tarafindan
sdnulah test, muayene ve sistem belgelendirme sonuglari, ilgili uluslararasi standartlarin (EN ISO/IEC 17025,
ENVISO/IEC 17020 ve EN ISO/IEC 17021) uygulanabilir sartlarinin uygun olup olmadigi TUV AUSTRIA teknik
uzmanlari /denetgileri tarafindan ilgili standartlar igin gelistiriimis olan kontrol listeleri aracihigiyla dogrulanir.?

Belgelendirme faaliyetleri boyunca yapilan degderlendirmenin temeli olarak, yalnizca EN ISO/IEC 17025 veya
ISO kilavuzlarina gére akredite edilmis onayl laboratuvarlardan test raporlari kullanilabilir.

2 Test ve muayene hizmetleri akredite kuruluslarindan temin edilmis olmasi tercih edilir. Aksi halde TUV AUSTRIA ilgili hizmetleri valide
etme ihtiyaci duyacaktir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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TUV AUSTRIA, misterinin talep etmesi halinde éncelikli olarak TUV AUSTRIA 'nin onayli laboratuvarlarinin test
raporlarina dayali olarak degerlendirme ve sertifikalandirmay: yurGtar.

Musteri, TUV AUSTRIA personelleri ile birlikte akreditasyon kurumu temsilcileri ya da bakanlik yetkilileri de dahil
olmak Uzere, degerlendirme faaliyeti ile ilgili ihtiya¢ duyulan her turlG yazili ve s6zlU bilgiyi vermekle yukimlGddr.

TUV AUSTRIA’nIn misteri sahasinda gerceklestirecek oldugu muayenelere, denetimlere yada plansiz
ziyaretlere gozlemciler ve rehberler de eslik edebilir. Gdzlemciler denetim/muayene ekibinden bir Uyeyi
gézlemleyen kisi olabilecedi gibi musterinin bir yetkilisi, akreditasyon kurumu ve ya ilgili bakanhk yetkilisi, de
olabilir. Rehber ise denetim ekibine yardimci olma igin denetim ekibine refakat eden kisilerdir. DenetiniheKibinin
her bir Gyesine rehber tayin edilebilir. Rehberin sorumluluklari iletisimi saglamak, gérismeleri ayarlamak, saha
ziyaretlerini organize etmek, saha guvenlik kurallarinin uygulanmasini saglamak, musteri @dina denetime
taniklik etmek ve ya denetci tarafindan talep edilen bilgileri saglamak gibi gorevler olabilir.

TUV AUSTRIA, uygunluk degerlendirme faaliyetlerini musterileri ile mutabik kalinarf tarihlere uygun olarak
denetim planini hazirlar ve musteri ile paylasir.

Miisteri ile mutabik kalinan tarihlerde gerceklestirilecek olan denetimlerde TV AUSTRIA teknik uzman /
denetcileri agiligi toplantisi gergeklestirir. Agilis toplantisinda musteri ile;

Urtinlerin kapsami ve 6zellikleri teyit edilir.

Yapilacak testler beyan edilir.

Misteri ve TUV AUSTRIA tarafindan saglanacak glivenlik‘\gitemleri teyit edilir.
Miisteri tarafindan TUV AUSTRIA personeline rehberlik edecek kisiler belirlenir.
itiraz - Sikayet siiregleri hakkinda bilgilendirme yapily.

Gizlilik ve tarafsizlik ilkeleri hakkinda bilgilendirméyapilir.

SXXXX<

Uygunluk degerlendirme faaliyetleri TUV AUSTRIA\tarafindan ilgili Griin standartlarina uygun olarak gelistirilen
kontrol listeleri aracih@iyla gergeklestirilir. dlgili,'Uriin kontrol listeleri miisteri tarafindan istendigi takdirde
paylasilabilir.

Degerlendirme faaliyetleri sirasinda ac¢iga ¢ikan uygunsuzluklar GrGnin Uretim sureglerine etkisi baz alinarak
siniflandirilir. ilgili uygunsuzluklar, i§in.misteri tarafindan en fazla ii¢ ay icinde kapatilarak ilgili kayitlar teknik
uzman / denetgilere sunulur. Uygunsuzluklara iliskin detaylar bu belgelendirme programinin 9. Maddesinde
tanimlanmigtir.

Gergeklestirilen denetimlerin sonuglarinin degerlendirilmesi, varsa uygunsuzluklarin teyit edilmesi amaclanan bir
kapanis toplantisi yapiir= Kapanis toplantisinda misteri ile;

V' Uygunsuzluklarin kapatilmasina iligkin slregler
V' Sonu¢lara itiraz ve sikayet haklar
vV Belgenin basilmasi hakkinda genel bilgilendirme

yapHuir,

7 BELGELENDIRME KARAR VE SERTiFIKANIN VERILMESI
7.1 Belgelendirmenin Onaylanmasi

TUV AUSTRIA, degerlendirme faaliyetlerinden sonuglarindan gelen olumlu sonuglarla ile birlikte (ve varsa ilgili
tim uygunsuzluklarin kapatma kayitlari dahil olmak Gzere) yapilan degerlendirmeler sonrasinda belgelendirme
karari alir ve belgeyi dizenler.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Musteri tarafindan en fazla ¢ ay iginde kapatilan uygunsuzluklara istinaden Teknik Dizenleme Sorumlusu
tarafindan olumsuz bir degerlendirme yapilmasi durumunda, misteriye herhangi bir belge dizenlenmez,
misteri konu hakkinda bilgilendirilir. Musteri, ilgili olumsuz karardan sonra 8 hafta icinde UrGnini gelistirme
veya uygunsuzluklari ¢dézme olanagina sahiptir (uygunsuzluklarla ilgili ayrintilar icin bkz. Bélim 9). TUV
AUSTRIA tarafindan yurdtilen Griin belgelendirme siregleri en fazla 6 (alti) ® ay icinde tamamlanmalidir.

Degerlendirme ve karar yalnizca TUV AUSTRIA kurulusuna aittir. Karar, TUV AUSTRIA disinda verilemez. Bu
baglamda musteri maddi haklarindan feragat eder.

7.2 Belgelendirmenin Surduriilmesi
Musteri, bu belgelendirme programinda yer alan sartlar ile birlikte Grlin standalarinda yer tim sattlarini belgenin

gerceliligi suresi boyunca tam olarak yerine getirmekle yuakumluddar.

Bu belgelendirme programiyla iligkili Urin sertifikalarinin gecerliligi, s6zlesmede aksi kararlastirimadikga,
yayimlanma tarihinden itibaren 5 yildir.

Belgenin surdurilebilmesini saglamak adina, belge gecerlilik stiresi boyunca heF.zaman tam olarak musteri
tarafindan yerine getirilen belgelendirme programindaki sartlar, madde 8'de tafimlahan periyotlara uygun olarak
g6zetime tabi tutulacaktir.

7.3 Belgenin Sinirlandirilmasi, Askiya Alinmasi, Siiresi Dolmasi ve Geri Cekilmesi

TUV AUSTRIA, misteri tarafindan yapilmasi gereken onlemlefin aciliyeti nedeniyle aciklanmasinin uygun
olmadigi durumlar haricinde, ilgili musteriye bir belgenin,_ sinirli kullanimi, askiya alinmasi veya geri
cekilmesinden dnce, musteriye konu hakkinda bilgilendirnte Yapacaktir.

Belge sahibinin belge kullanma hakki;

V' Herhangi bir sinirlandirma veya askiya alma 'durumundan etkilenmis olmasi
V' Belirli bir tarihte feshedilen veya tarihi sona‘eren veya gegersiz kalan tim s6zlesmelerin kapsadigi

urtnler/hizmetler/prosesler icin otomatik ofasak’sona erer.
Orijinal belge, gegersizlik, iptal veya s6zlesme sonunda derhal TUV AUSTRIA’ya iade edilir.

TUV AUSTRIA, belgenin kisitlarimési, askiya alinmasi, gegersiz kiinmasi veya geri gekilmesinin yani sira
bunlari yayinlamaya yetkilidir. (Sertifika gegerlilik kontroli" béliminde geri gekilmesi durumunda, sertifika resmi
TUV AUSTRIA web sitesinde ac¢ikca geri cekilmis olarak gdsterilir.

Belgenin askiya alinmash geri cekilmesi veya feshi halinde, belgelendirmeye atifta bulunan tim reklam
malzemelerinin kullanimi durdurulmal ve belgelendirme programinin gerektirdigi ve diger tum gerekli dnlemler
alinmalidir (6rn belgelendirme dokimanlarinin iadesi, logo kullanim hakki, vb.).

iptal, sinirladgiia veya askiya alma ile birlikte belgenin sona ermesi veya geri gekilmesi ile baglantili olarak
ortaya ¢ikamdézavantajlar igin TUV AUSTRIA sorumlu tutulamaz.

7.3,1°(Belgenin Gegerliliginin Sonlandiriimasi (iptal Edilmesi), Geri Gekilmesi
Bélgé gecerliliginin TUV AUSTRIA tarafindan sonlandiriimasinin nedenleri agagidaki gibidir,

a) Belge gecerlilik suresinin dolmasi ve mugsteriden herhangi bir uzatma talebi olmamasi halinde belge
iptal edilir. Sayet musteri tarafindan bir uzatma talebi alinmasi halinde, énceki belgelendirme strecinde
kullanilan sartlar gegerliligini strdiriyor ve dizenli kontroller olumlu sonuglanmis ise belge sliresinin
uzatilmasi mumkunddar.

3 TUV AUSTRIA tarafindan bagvuru gézden gegirme ve planlama siregleri icin en fazla 1 ay zaman ayrilmistir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Belge sahibi, belgelendirme sdzlesmesinin karsilikli olarak fesh edilmesi

Soézlesme sartlarinin herhangi birinin yerine getiriimemesi yada ilgili Gcretlerin belirlenen tarihlerde
6denmemesi

Belge sahibi ile ilgili iflas islemleri baglamissa veya yetersiz kaynaklardan dolayi kendisi hakkindaki
ticari igslemler durdurulmussa,

Belgenin verilmesine esas teskil eden idari/standart gereksinimler veya teknik kurallar degismisse ve
belge sahibi yeni testler yaptirarak trinun yeni gereksinimleri/kurallari karsiladigini ispat edememisse
Belgede adi yazan yetkili personelin degismesi durumu tescil edilmisse

Belgelendirilmis Urln artik daha énce onaylanmis olan numune drtine uygunluk tasimiyorsa,

Belgelendirilmis Grtnler son kullanicilari veya Uglincu taraflari tehlikeye sokarsa,
Musteri, TUV AUSTRIA tarafindan gézetim faaliyetlerini ylriitmez veya dogru uygulamaymnengeller veya
kisitlarsa,

Belgenin Askiya Alinmasi

TUV AUSTRIA ile belge sahibi arasindaki karsilikli anlagsma sonrasinda Uretimle jigiliLblmayan nedenler veya
bagka nedenlerle sertifika sinirli bir siire (en fazla 3 ay) igin askiya alinabilir. TUV AUSTRIA tarafindan belgenin
neden askiya alindigi, Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan sertifika sahibing”bildirilerek askiya alinmanin
hangi kosullarda kaldirilacagi belirtilir.

Uygun kosullar saglandiginda askiya alma karari Teknik Dizenleme Sertumlusu tarafindan kaldirilir ve bu karar
ile masteri bilgilendirilir.

Belge sahibi, belgenin kapsaminda yer alan Urlnleri / himzeti veya prosesi belgeli olarak tanimlamasi yasaktir.

Belge, asagidaki (bazi 6rnek) durumlarda TUV AUSTRIAtarafindan belirli bir sire igin Teknik Diizenleme
Sorumlusu tarafindan askiya alinabilir veya gegersiz kilinabilir:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

g)

h)

i)
)

Musteri ilgili belgenin kullanilarak yaniltici bgyanfarda ve reklamda kullanmasi

Godzetim denetimi sirasinda, ilgili belgelenditme programinda belirtilen gereklilikler ile uyumlu olmayan,
ancak sertifikanin hemen geri ¢cekilmesini,gerektirmeyen durumlarda,

Tekrarlanan gozetim, piyasa kontrolleri’'veya makul bir sire iginde belge sahibi tarafindan duzeltiimeyen
diger herhangi bir Grin, sistem@nzasi veya kapatilamayan uygunsuzluklarin bulunmasi halinde
Belgenin uygun olmayan veya uriéin sertifikasin kopyalari degistiriimigse.

Sertifikanin kullanimina iligkin"mevcut yetkiler sertifikali olmayan Urtinlere de uygulanir ve bu nedenle
guvenilir bir isbirliginintemelini 6nemli digtde etkileyen bir sertifikay kétlye kullanimi,

Uriin sertifikasi ve./‘veya Uriin testi Ucretleri, Uriin sertifikasi sahibi tarafindan belirtilen siire icinde
ddenmez ve Ucretlerbirkag driin sertifikasi ile ilgili ise, TUV AUSTRIA TURK Belgelendirme kurulusu,
Onlemin hangi(urin veya urun sertifikasini kapsamasi gerektigine karar verir.

TUV AUSTRIA TURK Belgelendirme kurulugu tarafindan sertifikali Grinin teknik durumundaki
degisikliktere iliskin bilgiler olmasina ragmen, mugsteri sertifika kurulugsunun gereksinimlerini
karsflamazsa.

Bélge *veya logonun uygunsuz kullanimi (6rnegin yaniltici yayinlar veya reklam) durumunda sertifika
sahibi tarafindan geri gekme iglemi ve dlzeltici faaliyetler yapilmaz ise,( Logo Kullanim Proseddr)
Belgelendirme programinin veya prosedurlerinin ihlal edilme durumu var ise,

Takip denetimlerinde major uygunsuzluklarin kapatilamamis olmasi,

Denetimler sonucunda major uygunsuzluk bulunmasi.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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7.4 Belge igeriginde Degisiklikler (Kapsam, Adres, Personel)*

Musterinin belgelendirilen Grinu, belgelendirildikten sonra firmanin sisteminde ya da sertifika kapsamina giren
urindnde olabilecek degisikliklerden ve sistemi etkileyecek organizasyon yapisindaki degisikliklerden (firmanin
adres/adreslerinin, kapsaminin, ¢alisan sayisinin, sube sayisinin ve bu sube/subelerin adresinin/adreslerinin
degismesi gibi) TUV AUSTRIA’y1 30 giin icinde haberdar etmelidir.

Yapilan degisikliklerin sisteme ya da (riine etkisinin degerlendiriimesi amaci ile TUV AUSTRIA Jigret
karsihginda ilave muayene veya denetim gergeklestirebilir.

Misteri; TUV AUSTRIA (riin belgelendirme ve muayene sisteminde (standart prosedirler veya kirallarda)
meydana gelebilecek 6nemli degisiklikleri kendisine bildirilen gegis slresinde gergeklestirmelidirg

Belgelendirme denetimlerinden sonra, musterinin dis kaynakli veya i¢ kaynakl sure¢lerinde herhangi bir
degisiklik gerceklesirse, bu degisikligi TUV AUSTRIA’ya bildirmekle yikimltdr.

Musterinin, belge igerigi ile ilgili olarak temel degisiklik yapilmasi halinde _(ge€hisletme, daraltma, unvan
degisikligi, Grtin ve Uretim metodunda degisiklik, adres, kaynak™\‘“kOordinasyon personeli /
personelleri, es haklara sahip vekili, yedek vekili degisikligi) TUV AUSTRIA¥bitgilendirmelidir.

Degisiklilere yonelik bilgi veriimemesi halinde konuyla ilgili olarak uygunsuz durumun agiimasi halinde TUV
AUSTRIA ilgili belgeyi askiya alabilir veya geri gekebilir.

Belge kapsamina yeni faaliyetler eklenmesi, Urin ve Uretim, metodu, adres, kilit personel degisikligi
durumlarinda degisiklik denetimi gergeklestirilebilir. Bu durumlarda TUV AUSTRIA musteri ile mutabik kalarak
gOzetim denetimi tarihlerinde degisiklik yapabilir. Degisikik™gerekmesi durumunda hem periyodik hem de
degisiklik denetimleri birlikte gerceklestirilir.

7.4.1 Belgenin Kapsaminda Degisiklik (daraltilmasi‘veya genigletiimesi)

Musteri tarafindan, mevcut belge kapsamindasgenisletme talebi iletmesi halinde ilgili stiregler, yeni bir is dosyasi
olarak ele alinir. EN ISO/IEC 17065’e ve ilgili-belgelendirme programina uygun olarak tim strecler igletilir.

Musteri, belge kapsaminin bir kismi igifibelgelendirme sartlarini karsilamada devamli veya ciddi basarisizliklar
géstermesi durumunda, TUV AUSTRIA belgelendirme kapsaminin sartlari karsilanmayan kismi disarida
tutulacak sekilde daraltilir. Bu tip bir{daraltma belgelendirme icin kullanilan standardin sartlariyla uyumlu olarak
gerceklestirilir.

Belgeli musterinin, belge “Kapsaminin daraltiimasini talep etmesi durumunda veya belgelendirme silrecinde
gorev alan Teknik uzmanin gézetim tavsiyesine bagl olarak kapsam daraltma tekliflerinde, planlanan bir sonraki
denetim esnasinda.konirol edilmek kaydi ile dokiiman incelenerek Teknik Dizenleme Sorumlusu kararina gore
islem yapilir.

7.4.2 Belde/Sahibi Unvan Degisikligi

Belge sahibi‘yeni tinvana gére ticaret sicil gazetesi ve imza sirkilerini TUV AUSTRIA'ya iletir. Belge sahibinin
unvandegisikligi olmasi durumunda drdn, Uretim ve fabrika Uretim kontrol sistemini etkileyen bir degisiklik yok
isé ilgili bilgiler esas alinarak TUV AUSTRIA karari ile yeni belge numarasi ile belge yenilenir ve eski belgenin
iptali gerceklestirilir. Bu durumda hizmet teklifinde belirtiimis belge tcreti talep edilir.

7.4.3 Adres Degisikligi

Uretim yeri degisikligi durumunda belge sahibinin yeni Uretim yerini incelemek amach degisiklik denetimi
yapilmasi karari TUV AUSTRIA'ya aittir. Yapilan incelemede uriin / hizmet / proses yeterliliginin standardin
beklentisini karsilama seviyesinin ayni sartlari saglamasi beklenir.

4 Gegerli belge lizerinde, belgenin yeniden basiimasini etkileyen tim baglklar

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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8 Gozetim — Takip ve Transfer Denetimleri

TUV AUSTRIA, tutarli bir (iriin kalitesi saglamak ve siirdiirmek igin diizenli kontroller yapar. Genel olarak, rutin
denetimler yillik olarak yapilir. TUV AUSTRIA, {giincii taraflarin (Bakanlik, misteri sikayetleri, vb.) lriine 6zgii
bilgilerine dayanarak veya diger kosullar altinda gbézetim faaliyetlerinde anormallikler taninirsa gézetim
araliklarini kisaltabilir.

TUV AUSTRIA, ilgili belge kapsaminda (yabanci belge sahipleri, ithalatgi depolar veya Tirkiye yetkili kiSi.ve
sube ofisleri icin) belirtilen Grinleri, Gretim tesislerini ve depolari herhangi bir zamanda ve 6nceden bilditimde
bulunmaksizin incelemeye yetkilidir.

TUV AUSTRIA, uretim tesislerinde ve depolardaki denetimlerin yani sira gerekli gérilen ilgili testieri yapmak igin
Ucretsiz olarak belge verilen Urlnleri almaya yetkilidir.

TUV AUSTRIA, kendi yillik ara denetim faaliyetlerini yiritmek igin diger bagumsiz ve uygun kurumlari
gérevlendirebilir. Bu durumda TUV AUSTRIA tarafindan dis kuruluslarin gérevlendirilaiesi durumunda muisteri
bilgilendirilecektir.

Yillik ara denetim faaliyetleri sirasinda agir ihlaller veya agik uygunsuzluk.8uremunda, bu belgeye 7.3 maddesi
uygulanir.

TUV AUSTRIA, sabit bir fiyat iizerinde anlasmaya variimadidi siirécesiriin sertifikasi sahibini sézlesmeye goére
veya ilgili gecerli fiyat listesine goére ylrutmek igin Urin sertiflkasi sahibinden Ucret alacaktir. Sézlesme
belgelerinde belirtiimeyen ek masraflar her zaman T\ AUSTRIA'nin gecerli fiyat listesine gére
faturalandirilacaktir.

8.1 Gozetim Denetimi

Onceki denetimde tespit edilen uygunsuzluklara'yénelik diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin incelenmesi, revize ya
da ilave edilen Grin dokimanlarinin gézden.gegciriimesi ve uygulamadaki uygunluk ve etkinliginin incelenmesi
ve kritik maddeleri yillik ara denetimi kapsaminda kontrol edilen ve genellikle yillik olarak gerceklestirilen
denetim tarudar.

Denetim sonunda tespit edilen~dozlem ve uygunsuzluklara iliskin denetim raporu hazirlanir. Uygunsuzluklarin
giderilmesine yonelik dizeltme vé duzeltici faaliyetlerin takibi, su sekilde gerceklestirilir:

V Bir onceki denetimde tespit edilerek, dokiiman bazinda kapatilabilecek, tavsiye niteligindeki
uygunsuzluklareger giderilmemis ise; uygunsuzlugun etkisine bagl olarak, majér uygunsuzluga cevrilir.
En fazla=8 ay icinde takip denetimi (madde 8.2) gergeklestirilir. S6z konusu uygunsuzluk kapatiimis ise
urin/betgesinin gecerliliginin devamina, kapatilmamis ise belgenin askiya alinmasina karar verilir ve
kurulusa bildirilir.

V ,‘Bger belgelendirmeye engel bir uygunsuziuk ilk defa gozetim denetim esnasinda tespit edilirse,
dizeltme ve dizeltici faaliyetin gerceklestiriimesi icin misaade edilen sure bir 3 aydir. Sire sonunda
gerceklestirilen takip denetiminde uygunsuzluk kapatilmis ise belge gecerliliginin devamina,
kapatilmamis ise askiya alinacagi basvuru sahibine yazili olarak bildirilir.

8.2 Takip Denetimi

TUV AUSTRIA tarafindan gercgeklestirilen ilk veya yillik ara denetimlere istinaden; majér uygunsuzluklar ile ilgili
takip denetimi gereklidir; fakat bazi durumlarda dokiman Uzerinden yada tutulan kayitlar aracihdi ile

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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dogrulanabilecek majoér uygunsuzluklar igin takip denetimi gergeklestiriimez, bu tavsiye teknik uzmana ait olup
karar Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan alinir.

Mindr uygunsuzluklarla ilgili gerceklestirilen dizeltici faaliyet kanitlar firma tarafindan belirtilen siirede teknik
uzmana goénderilmelidir.

Firma takip denetimi gerektiren belgelendirme denetimi tarihini takiben 3 aylik sire verilir. Bu 3 aylik sure
sonunda firmanin ek sure talebinde (s6zli ya da yazili olabilir) bulunmasi durumunda, bu talep Teknik
Duzenleme Sorumlusu tarafindan incelenir ve uygun goérildigu takdirde ek olarak 3 ay daha ek sure verilebilir.

Takip denetiminin gergeklesme siresi (ek slreler dahil) 6 aydan uzun tutulamaz. Takip denetimlérigde major
uygunsuzluklarin giderilmedigdi gézlemlenirse veya Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan gdnderilen takip
denetimi bildirim yazisina firma tarafindan takip denetim tarihi igin teyit verilmez ise kurulusn‘\basvurusu iptal
edilir ve Grtn belgesi geri ¢ekilir.

8.3 Transfer Denetimi

Transfer Denetimi, farkli bir akredite kurulugtan mevcut ve gecerliligi devam eden bir belgenin TUV
AUSTRIA'dan belge dizenlenmesi amaci ile misteri talebiyle yapilan denefimdir. TUV AUSTRIA disinda yetkili
bir kurumdan belge almis bir kurulus, aktif ve gegerli belgesinin TUWAUSTRIA'ya gegmesi kapsaminda
belgelendirme bagvurusu yaparsa, TUV AUSTRIA asagida belirtilenlgifkapsayan bir denetim gergeklestirir:

vV Dokiman incelemesi, 6nceki belgelendirmeyi yapan +yetkili"kurumun hazirladi§i denetim raporlarinin
incelemesi,

V' Kurulusun tesislerinde, kapsami 6nceden verilen, belgelendirmesinin uygunlugu ve gegerliligine bagh
olan transfer denetimi.

Transfer denetimleri Akredite Kuruluslarin vermig\oldugu belgeler icin gecerlidir. Ancak belgeyi duzenleyen
kurulusun ticari faaliyetlerini durdurmus olmasiveya akreditasyonunun iptal edilmis olmasi durumunda basvuran
kurulusun transfer denetiminin gerceklestirilmesi’konusunda karari Teknik Dizenleme Sorumlusu verir.

Transfer denetimi yapilabilmesi icin belgenin halen aktif ve gecerli olmasi gerekir. Transfer bagvurusu yapan
kurulusun son denetim tarihi transfer.denetim tarihinden en fazla 12 ay 6nce gergeklestiriimis olmaldir. Aksi
halde basvuru prosesi tekrar edileCektir.

Askida bulunan veya iptahedilen belgeler igin transfer denetimleri gergeklestiriliemez, ilk belgelendirme olarak
yeniden iglem gordar.

Transfer denetinilerinin gerceklestiriimeden 6nce belge gecerliligi sirmekte olan firmaya daha o6nceki
belgelendirme, \kurulusu tarafindan bildirilen uygunsuzluklarin kapatiimis olmasi veya ilgili kuruluslarin
belgelendirme programlarinda yer alan hususlarin yerine getirilmis olmasi gerekir.

Eger firmaya ait belgenin yeterliligi konusunda supheler var ve devam ediyorsa, olusan siiphenin igerigine bagh
olarak;

V' Yeni basvuru olarak kabul edilir veya
V' Tespit edilen uygunsuz alanlarda denetim suresi artirilir.

Firma belge almaya hak kazanirsa, dizenlenecek belgenin gegerlilik siresi, mevcut gecerli belge slresi ile
sinirhdir. Belgede diger Akredite Kurulus tarafindan ilk belgelendirme tarihi, belgelendirme tarihi ve mevcut
belge gecerlilik stresi belirtilir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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Gozetim denetimlerinin slresi misterinin belgelendirme icin uygulanan siresi dikkate alinarak belirlenir.

9 UYGUNSUZLUKLARIN TANIMLANMASI

Belgelendirme faaliyeti ¢cergevesindeki her dederlendirmeden sonra veya gozetim faaliyetlerinden sonra (bolim
6'ye goére), uygunsuzluklar tespit edildiginde musteriye ilgili tim uygunsuzluklar sunulur. TUV AUSTRIA varsa
uygunsuzluk sonuglarina dayanarak, belgelendirme kararini verecektir.

9.1 Uygunsuzlugun Tanimi

Oncelikle, bir uygunsuzluktan, ilgili Griiniin, Grinin spesifikasyonu, belgelendirme programi veya iigili ulusal
veya uluslararasi standart sartlarindan bir veya daha fazla gereksinimine uyulmadidi anlasiimalidir. Bu
belgelendirme programinda, bu sapmalar uygunsuzluk olarak degerlendirilir.

Uygunsuzluk, driin sartlari ve belgelendirme sartlari igin yerine getirilmesi gereken,-TUV AUSTRIA tarafindan
olumlu bir belgelendirme karari verilmesi veya surdurtlmesi igin gerekli olan 6n kesullardan direk veya dolayh
olarak sapmadir.

Temel olarak, bu belgelendirme programina gore, belgelendirme, {faaliyetleri baglaminda belirlenen
uygunsuzluklar asagidaki kategorilere ayrilir:

9.1.1 Minor Uygunsuzluk
Hedef dedere kiyasla,

V' KugUk, geri kazanilabilir bir sapma,
vV Yasam, saglik ve gevre icin herhangi bir acil tehlike olusturmayan
V' Uriin Gretim sureglerine direk katkisi olmayan

uygunsuzluk tarleridir.

Musterinin minor uygunsuzlugu mumktnYolan en kisa surede ¢dzmesi durumunda urin sertifikasinin geri
cekilmesi gerekmez ve gegerliligini kaybetmez.

9.1.2 Major Uygunsuzluk
Major uygunsuzluk;

Temel olarakwulusal ve uluslararasi standart sartlarindan buylk oranda sapma,
Hedef degereKiyasla ¢ok buyukse,

Dogrudamdizeltilemeyen,

Sisteémig¢inde tekrarlanabilir bir hal almis olan,

Yasam, saglik ve gevre i¢in potansiyel bir risk icerirse,

<<%

ilgili,uygdnsuzluk dizeltilene kadar belgenin kullaniilmamasi, askiya alinmasi veya geri ¢ekilmesi gerekir.
9.2 Uygunsuzluklarin Ele Alinmasi

Musteri, TUV AUSTRIA teknik uzmanlari tarafindan kendilerine sunulan uygunsuzluklari gidermek igin uygun
onlemleri alir. Uygulama kanitlari gdzetim veya takip denetim stireleri icinde uygun bir bicimde sunulmalidir.

Genel olarak, uygunsuzluklar mimkun oldugunca ¢abuk ve surdurulebilir (kalici) bir sekilde giderilmelidir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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Musteri tarafindan bir major uygunsuzluk tespit edilirse veya lglinci taraflarca kendisine bildirilirse, belge sahibi
derhal TUV AUSTRIA’ya bildirimde bulunmakla yikimItdur.

Uygunsuzluklara iligkin bir planlama ve basaril bir sekilde giderildiginin kaniti TUV AUSTRIA ‘ya sunulmalidir.
TUV AUSTRIA, uygunsuzluklarin giderilip giderilmedigini herhangi bir zamanda kontrol etme hakkina sahiptir.

10 ALT YUKLENICILER HAKKINDA BILGILENDIRME

TUV AUSTRIA, degerlendirme sirecinin bir pargasini altyiiklenicilere (taserona) devretmesi durumunda bu
durum musteri onayina sunularak baslatilacaktir. Misterinin reddetmesi halinde altyiklenici devrijsoz~konusu
degildir.

Altyiiklenicinin gergeklestirecegi tim faaliyetler sadece TUV AUSTRIA'nin sorumlulugu=altindadir. ilgili
altyiiklenicilerin gerek ve yeter sartlari, ilgili belgelendirme kapsaminda TUV AUSTRIA/ile esit veya daha fazla
yeterlilikte olacaktir.

Musteri tarafindan katilimci olarak UGglncl taraflarin veya musterinin alt<\yuklenicilerinin degerlendirme
faaliyetlerinde yer almasi durumunda, TUV AUSTRIA'nin teknik uzmanlari sadece miisteri tarafindan veya onun
temsiliyetindeki G¢lincu taraflardan gonderilen sonuglarin makul olup olmadigini kontrol edecektir.

TUV AUSTRIA tarafindan degerlendirme sirecinin bir pargasifin) altyiiklenicilere (taserona) devretmesi
durumunda ilgili altyikleniciler muayene hizmetleri icin EN ISOAEE 17020, test hizmetleri igin EN ISO/IEC

17025 standardindan ilgili metotlarda akredite olmasi zorunlulugtnaranir.

Miisterilerin altyiiklenicileri, riin belgelendirme kapsammda\iriine olan etkileri gézéniinde bulundurularak TOV
AUSTRIA tarafindan degerlendirme surecine gireceklerdir.

11 LOGO ve MARKA KULLANIM HAKLARI

11.1 Logo Kullanim Hakkinin Baglangici ve Kapsami (TUV AUSTRIA Uriin Markasi)

AUSTRIA
TURK

CERTIFIED
PRODUCT

EN 1090-2:2012

TUV AUSTRIA TURK

TUV AWSTRIA tarafindan gergeklestirilen Griin / hizmet / proses belgelendirme faaliyetlerinin olumlu
sonuglapmasi halinde musteri, TUV AUSTRIA web sitesinde yayinlanan PRO-001 Logo ve Marka Kullanim
Rfesediri ve rehberleri ile tanimlanan gergeve kapsaminda TUV AUSTRIA Uriin Markas! kullanmaya hak
kazanacaktir.

TUV AUSTRIA (veya TUV AUSTRIA TURK) logosu hi¢ bir sart altinda belgeli misteriler tarafindan
kullanilamaz. Kullaniimasi halinde yasal siireclerin baslatiimasi hakkinda karar TUV AUSTRIA'ya aittir.

Belge gecerlilik stresi boyunca musterinin yetkili ve hak sahibi oldugu hususlar asagidaki gibidir;
V' Kullanimi onaylanan belgeli triinlerinde “TUV AUSTRIA Uriin Markas!” kullanmak,

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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vV TUV AUSTRIA belgeli riinle ilgili reklam faaliyetleri yapmak,

Belirtilen kullanim haklari belgelendirme sézlesmesinin bir pargasi olarak kabul edilir ve PRO-001 Logo ve
Marka Kullanim Prosediru ile korunmaktadir.

“TOV AUSTRIA Uriin Markas!” kullanma yetkisi, miisteri icin sadece bu belgelendirme programi ile ilgili ve
sadece belgelendirme sdézlesmesinde kararlasgtirilan Uriine uygun olarak olumlu bir belgelendirme karari
verilmesi durumunda gegerlidir.

Misteri, TUV AUSTRIA’y1 6nceden ve yazil olarak, belgeli Griinlerin veya belgeli triin serilerinin amb&tajtarini
ve beraberindeki belgeleri (satis belgeleri, brosirler, web sitesi, el ilani, vb.) tek tek kullanim hakki, igin8zel bir
yazili izin elde etmek lzere “TUV AUSTRIA Uriin Markas!” ile birlikte amaglanan etiketlemesi~e ‘kullanimi
hakkinda bilgilendirmekle yukumltdur,

TUV AUSTRIA yazili onayindan sonra misteri “TUV AUSTRIA Uriin Markasi’na sabip Olmaya hak kazanir,
kullanimina izin verilir.

V¥V TUV AUSTRIA tarafindan onaylanan marka igareti, sertifikali Uride yéya sertifikall seri driine,
ambalajina ve / veya beraberindeki belgelere (satis belgeleri, brosurler, web sitesi, el ilanlari, vb.)
tasdikli Grline veya sertifikali Urlin serisine agik ve net bir sekilde verilebilir.

vV Onaylh sertifika ve “TUV AUSTRIA Uriin Markas!” isareti ilebaski tirlerinde veya benzeri (riinlerde
reklamcilik yapabilir.

“TOV AUSTRIA Uriin Markas!” isareti, tekil belgeli Griinleri yeya tekil belgeli trin serilerini, ambalajlarini ve /
veya beraberindeki belgeleri (satis belgeleri, broglrler, websiteléri, el ilanlari vb.) tanimlamak icin kullanilabilir.

Ancak, TUV AUSTRIA tarafindan belgeli oldugu izlenimi Veren ve esasen belgeli olmayan uriinlerle kesinlikle
baglantilh degildir. “TUV AUSTRIA Uriin Markasi"garéti belgeli Griinin haricinde diger Grinler, alanlar veya
sirketler vb. i¢in kullaniimasina kesinlikle izin verilmez.

Musteri “TUV AUSTRIA Uriin Markas!” nwgéziikecek bigimde kullaniimalidir. Markanin tasarimsal oranlarini
koruyarak herhangi bir boyutta kullandabilir. “TUV AUSTRIA Uriin Markas!” isareti, sertifikall Griin veya seri
uriin, ambalaji ve / veya beraberindeki” belgeler (satis belgeleri, brostrler, web sitesi, el ilani vb.) Uzerine
kolayca okunabilir ve agikga gorulebilir bir sekilde yerlegstiriimelidir.

“TOV AUSTRIA Uriin Mackasr” bir bitiin olarak kullanilir. Misteri bu sembolii sadece bir bitiin olarak
kullanabilir ve ayri parcatar~halinde TUV AUSTRIA sirket logosunun kullanimi konusunda herhangi bir talebi ve
kullanimi olamaz.

Musteri faaliyefiniyilgilendiren yerel yasal mevzuat ve kanunlara, yonetmeliklere ve standartlara uymakla
yukimltdin<UrdR uygunlugu belgesi kapsaminda belge almak isteyen firmalar yénetmeligin belirledigi kendileri
ve urunleritile’ ilgili CE isaretleme kurallari da dahil o olmak Uzere tum kurallara uymakla yukumltddr. CE
isaretlémeléri kapsaminda TUV AUSTRIA’nin bu belgelendirme programi kapsaminda Onaylanmis Kurulusg
numarasi “2737” dir. Musteri CE etiketi ile birlikte TUV AUSTRIA NoBo numarasini PRO-001 ve GUI-001
pr@sedur ve rehberlerinde tanimlanan kurallar gergevesinde kullanabilir.

11.2 Kullanim Hakkinin Sona Ermesi

Musterinin “TUV AUSTRIA Uriin MarkasI” ni kullanma hakki asadida beliritlen hususlar neticesinde yasaklanir.
vV Suresi dolmus (gegerliligi sonlanmig),
vV Kisitl (Onceki belgelendirma kapsaminin digina gikilmasi halinde),
vV Askiya Alinmasi

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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vV Geri Cekilmesi

Marka ve logo kullaniminda bir uygunsuzluk tespit edilmesi halinde, “TUV AUSTRIA Uriin Markas!” kullanim
hakki, tespit edilen uygunsuzluklarin dizeltildigi sireye kadar kullanilamaz ve belge askiya alinir.

Kullanim yasa@i cercevesinde, kullanim hakkinin son bulmasi ve / veya “TUV AUSTRIA Uriin Markasi’nin
urtinlerinden, ambalajlarindan ve / veya birlikte gelen belgelerden (satis belgeleri, brosurler, web sitesi, el ilani
vb.) kaldiriimasi durumunda miisteri, TUV AUSTRIA’ya karsi ne tiir olursa olsun higbir iddiada bulunamaz.

12 ILAVE BILGILER

12.1 itiraz ve Sikayetler Hakkinda Bilgilendirme

Uriin belgelendirme siirecinde misteri, belgelendirme kurulusu olarak TUV AUSTRIA tarafindan verilen
kararlarla ilgili olarak itirazda bulunma veya ilgili tim slreg, personel ve hizmetlep-icin/sikayet etme olanagina
sahiptir.

Misteri, TUV AUSTRIA’dan aldigi hizmetlerle ilgili ¢6ziime kavusturulaméyan her tirlii sorun ve uyusmazlik,
itiraz ve sikayetlerini www.tuvaustriaturk.com adresinde yayinlanan PRQ-010 itiraz, Sikayet ve Anlagmazliklar
Prosediirinde tanimlandigi sekilde gergeklestirir. ilgili prosediir ile/bittikte yayinlanan Oneri, itiraz ve Sikayet
Formu ile itiraz ve sikayet hususlari ile birlikte tim 6neri ve dileklerini‘de iletebilir.

TUV AUSTRIA, musterisi tarafindan ilgili sikayetlerin szl Nletilmesi halinde bunu yazili hale dénistiirecek
bilgileri alacaktir.

Musteri, TUV AUSTRIA tarafindan i¢ ydntemlegin, kullanilarak ilgili sikayetin ve itirazin ¢ézimini kabul
etmiyorsa veya TUV AUSTRIA belirtilen itirazi veya'sikayeti gbziimleme siresini astiginda, ilgili yasal otoritelere
basvurma hakkina sahiptir. (Akreditasyon Kuriinlari veya ilgili bakanliklar)

Musteri, TUV AUSTRIA'nin kendisi ile ilgili'éimis oldugu bir karara bir ay igerisinde itiraz edebilir.

Bir sikayetin veya itirazin reddediimési durumunda TUV AUSTRIA aldigi kararlar hakkinda Musterilerini
bilgilendirecektir. TUV AUSTRW “tarafindan verilen neden misteri tarafindan kabul edilmezse ve TUV
AUSTRIA’nIn yonetimi ile kohuyla ilgili herhangi bir anlasma veya karsilikli ¢6zim saglanamazsa, musteri yasal
surecleri baglatabilir.

12.2 Telif Hakkinin Korunmasi

TUV AUSTRIA tarafindan saglanan test ve muayene raporlari, belgeler, uzman goérisleri, hesaplamalar ve diger
sonuglarinAtim telif haklari TUV AUSTRIA’ya aittir. Misteri tarafindan hizmetin sézlesme amaci digina
aktarilpass,. Uygulanmasi ve / veya yayinlanmasi, TUV AUSTRIA ile énceden yazili anlasmasini gerektirir.
Hizmetins devri, uygulamasi ve / veya yayinlanmasi durumunda, musteri yasal diizenlemelere uymakla
yikimltdar.

12.3 Gizlilik, Tarafsizlik ve Bagimsizlik Hakkinda Bilgilendirme

TUV AUSTRIA, caliganlarini ve diger temsilcilerini hizmet sirasinda bildirilen tiim bilgiler (direkt veya dolayli)
hakkinda tim i¢ kaynakl ve dis kaynakli personellerinden gizlilik, tarafsizlik ve bagimsizligi iceren taahhutlerini
almistir. Bu taahhut, Gglincu taraflarin bagimsiz katilmlari durumunda da gecerlidir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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TUV AUSTRIA st yonetimi tarafindan gizlilik, tarafsizlik ve bagimsizlik taahhitiin iceren beyana ve TUV
AUSTRIA'nIn gizlilik politikasina misterilerimiz erigsim hakkinda sahiptir. TUV AUSTRIA'nin web adresi
Uzerinden tarafsizlik ve gizlilik beyannamelerine ulasilabilir.

TUV AUSTRIA, misterileri tarafindan saglanan veya degerlendirme faaliyetleri sirasinda erigilen tigm bilgilere
iliskin, Kisisel Verilerin Korunmasi Yasasi (KVKK) hiukimlerine uyacak ve sorumlulugu alaninda veri korumasi
icin gerekli tum teknik ve organizasyonel dnlemleri alacaktir.

TUV AUSTRIA i¢ kaynakli ve dis kaynakli tim calisanlari, Kisisel Verilerin Korunmasi Yasasi hikimlérine
uymay! taahhit eder.

TUV AUSTRIA yaptig belgelendirme islemleri ile ilgili olarak, mevzuat gergevesinde yetkili otoritélerin veya adli
makamlarin bilgi ve dokiman talepleri haric olmak Uzere Uclincl taraflara bilgi vermez({ Bunun haricinde
gerektiginde yapilacak sdzlesmelerde paylasilabilecek bilgiler agikga belirtilir.

TUV AUSTRIA ve tiim galisanlari; belgelendirme ve muayene faaliyetleri ile ilgili firmalardan ve ilgili taraflardan
kendisine ulasan her tirlii yazili ve sézli bilgiyi gizli tutar sadece imzaladigf )s6zlesmeler geredi TUV
AUSTRIA’y1 akredite eden ve yetkilendiren akreditasyon kuruluslari ve gilgili”bakanliklarin talep etmesi
durumunda bu kurumlar ile kanun ile yasaklanmamissa paylasir. Digerduguncu taraflarla paylasim sadece
mahkeme karari ile yapilir.

TUV AUSTRIA mahkeme karari nedeni ile Gglincii taraflara bilgi vegmek durumunda kaldiginda, ilgili misteriyi
mutlaka haberdar eder.

TUV AUSTRIA, yukarida belirtilen sartlar diginda belgelendirme, muayene kapsamini ilgilendiren standartlar,
yonetmelikler, Turkak Rehber Dokimanlari, Turkak AKreditasyon Sozlesme Sartlarina, IAF Rehberleri ve
Avrupa Birligi Komisyonu dokiimanlarina uymayi taabhtt eder.

12.4 Yanhs Beyan Hakkinda Bilgilendirme

TUV AUSTRIA, gegerli bir belgenin baglangrci dahil olmak lzere belge gegerliligi sliresi boyunca herhangi bir
hileli bir girisimi tespit etmesi durumund&45.000 Euro'ya kadar para cezasi talep etme hakkini sakl tutar. TUV
AUSTRIA yasal islem baslatma h&kkini siire boyunca sakl tutar. Anlagsmazliklar durumunda istanbul yetkili
mahkemeleri kullanilacaktir.

Belge sahibi, cezai veya diger/sebeplerle fesih halinde sézlesme ile kendisine verilmis belgeyi en ge¢ 30 (otuz)
gin icerisinde TUV AUSTRIA'ya iade eder. Belgenin iptali ve/veya sdzlesmenin feshi, belge sahibinin
s6zlesmeden kaynaklanan mali yiktumluliklerini ortadan kaldirmaz.

12.5 Belgelendirme Sartlarinda Degisikliklerin Yonetimi

TUV AUSTRIA, belgelendirme standartlarinda ve/veya baglantili olarak belgelendirme programlarinda meydana
gelen{yagpisal degisiklikleri TUV AUSTRIA tarafindan organize edilen Program Komitesine bildirilir. Program
Kemitesi degdisiklikler hakkinda sistemin nasil yuritulecegine karar verecek mercii olacaktir.

Onaylanmig Kurulug olarak TUV AUSTRIA’nIn Gye oldugu CIRCABC (izerinden NOBO gruplarindan yayinlanan
tim rehber dokimanlar araciligi ile alinan uygulama kararlari Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan ilgili
uygulama detaylari dogrultusunda aynen uygulanir. CIRCABC (izerinden gelen tim uygulama bildirimleri Teknik
Duzenleme Sorumlusu tarafindan takip edilir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Bu degisiklikler karar tarihinden itibaren en gec¢ 15 (on bes) is gunu icinde musterilere bildirilir. Bu degisiklikler
gOzetim faaliyeti veya ara denetim gerektirirse musteri, Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan bilgilendirilir ve
uygulama karar tarihleri dikkate alinarak musteri ile karsilikli belirlenen tarihte faaliyet gerceklestirilir.

TUV AUSTRIA, ilgili degisikliklere istinaden belgenin yenilenmesi ile ilgili tim kararlari verme yetkisine sahiptir.

TUV AUSTRIA, belgelendirme ve muayene sisteminde (standart prosedirler veya kurallarda) meydana
gelebilecek 6nemli degisiklikleri, en kisa zamanda belge verdigi musterilere belirlenecek gegis suresi iginde
gerekli dizenlemeleri yapmalari i¢in duyurur. Bilgilendirme igin web sayfasi, e-posta vb. kullanilabilir.

TUV AUSTRIA hizmetleri ile ilgili hazirladigi prosediirlerinde ve Ucretlerinde degisiklik yapma hakKing sahiptir.
Ancak degisiklikten 6nceki kazaniimis haklar gegerli olup degisikliklerin uygulanmasinda ilgili dokimanlardaki
degisiklik tarihi esas alinir.

TUV AUSTRIA uygunluk degerlendirme hizmetleri icin referans alinan dokimanlardaki degisiklikleri
belgelendiriimis ve basvuru yapmis tim firmalara web sayfasi, faks ya da e-posta araciligi ile duyurmakla
yukimltdar. Meydana gelen degisiklikler dnceki masterilerin lehine bir durum arz“ediyor ise degisiklik 6énceki
musterilerini kapsayacak sekilde uygulanir.

12.6  Ugiincii Taraflarla iletigim

TUV AUSTRIA, gergeklestirecedi uygunluk degerlendirme faaliyetleri sonucunda, herhangi bir Griine iligkin
belgelendirme talebinin reddedilmesi veya Urtne iligkin bir onayiniveériimemesi ya da dnceden belgelendirilmis
bir Griinin belgesinin iptal edilmesi durumlarinda, ortaya gikabilecek itiraz ve sikayetleri incelemek Uzere:

vV Onayin reddi ya da geri gekilmesi kararinin gérekgelerinin detayli bir sekilde Uretici ya da yetkili
temsilcisine bildirimi,

V'  Mevcut yasal haklar ile bu haklarin kullanimasina iligkin strelerin Uretici ya da yetkili temsilcisine
bildirimi

V' Ureticinin ya da yetkili temsilcisinin"Rarara itiraz edebilmesine izin vererek, bu itirazin bahse konu
kararla énceden higbir iligkisi ultnmayan ancak konu hakkinda yeterli bilgi ve tecribeye sahip,
bagimsiz hareket edebilen kisi veya kigilerce incelenmesinin temini,

TUV AUSTRIA, reddedilen veyangeri gekilen onaylara iligkin bilginin Bakanliga ve diger onaylanmis kuruluslara
bildirimini yapmakla sorumludur,

13 BELGELENDIRME DUZENINE KARSI iIHLAL

Musteri tarafindan)belge veya belgelendirme sdzlesmesi icin belgelendirme programlarina aykiri bir durum séz
konusu oldu§unda, TUV AUSTRIA, belgenin derhal geri gekilmesinin yaninda, her ihlal igin, bir cezai islem talep
etme hakkina sahiptir.

TUV, AUSTRIA tarafindan gergeklestirilen Uriin belgelendirme denetimleri sirasinda asagida verilenler ve
bufilara benzer durumlar yasanmasi halinde teknik uzman (denetim ekibi) denetimi derhal durduracak ve
tutanak altina alacaktir.

V' Denetim ekibinin givenligini tehdit eder durumlarin agiga gikmasi

vV Mdsterinin denetim ekibini tehdit etmesi

VvV  Mdsterinin denetimde tespit edilen uygunsuzluklari kabul etmeyerek uygunsuzluk raporunu
imzalamamasi

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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V' Mdsterinin denetim ekibine rehberlik saglamamasi ve bu durumun denetim gergeklestiriimesine engel
olmasi
vV Mdsterinin denetim tarihlerinde yerinde bulunmamasi

Bununla birlikte, TUV AUSTRIA, fazladan zarar iddia edemez. Ayrica TUV AUSTRIA ihlali tespit ederse,
s6zlesmeyi dnceden haber vermeksizin derhal ylrurlikten kaldirma ve gerektiginde masteri icin mevcut olan
diger tim uriin belgelerini TUV AUSTRIA olarak gegersiz ilan etme hakkini sakli tutar.

TUV AUSTRIA, miisterinin {riin belgelendirme kapsaminda ugradigi masraflari geri 6demesini talep\8tme
hakkini sakl tutar. Bu masraflar, Ornegin; TUV AUSTRIA tarafindan belgelendirilmis iriinlerin pazardag alinan
Urtnlerle karsilastirmali olarak test edilmesi, gerekli inceleme ve degerlendirme faaliyetleri, \ Uretim yeri
denetimleri, sevkiyat kontrolleri (6rnegin sevkiyat denetimleri), stok kontrol denetimleri ve kelgelendiriimesi
gereken diger 6nlemlerdir.

Bu tir onlemler icin katlanilan maliyetler, TUV AUSTRIA tarafindan belirlenen maStaflar icin gegerli fiyat
listesine gbre musteriye yansitilir.

TUV AUSTRIA, misterinin ilgili Griin belgesinin iptal edilmesi, daraltiimasi veyayaskiya alinmasi ile ilgili olarak
ortaya ¢ikabilecek dezavantajlarindan sorumlu tutulamaycaktir.

TUV AUSTRIA, iiriin belgelerini istedigi zaman gegersiz kilma hakkinLkerdinde sakl tutar.

Miusteri, TUV AUSTRIA'nin geri gekilen ve gegersiz kilinan {rinbelgeleri hakkinda bilgi yayinlamasina izin
verir. Bu durum belgenin eski sahibi (mUsteri) ile bir s6zlesmesgerektirmez.

TUV AUSTRIA, misteriyi etkileyen belgelendirme programinin yeni veya revize edilmis gereksinimlerinin
misterinin dikkatine sunulmasini ve bildirimesini sadtayacaktir. TUV AUSTRIA, misteri tarafindan yapilan
degisikliklerin uygulanmasini inceleyecek, belgelendirme programinin gerektirdigi dnlemleri alacaktir.

14 UYGULANABILIR DOKUMANLAR
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