
Zertifizierung von 
Personen
TÜV AUSTRIA-Zertifikate sind  
mehr als nur Zeugnisse





TÜV-zertifizierte Sicherheit

Der TÜV AUSTRIA ist seit 1872 national und international 
tätig und hat durch die Erlangung einer Vielzahl von Ak-
kreditierungen, Notifizierungen, Befugnissen und sonstigen 
Ermächtigungen seine umfassende Kompetenz oftmals und 
erfolgreich unter Beweis gestellt.

Die vorhandene Erfahrung in Verbindung mit der Kenntnis 
über den aktuellen Stand der Wissenschaft, der Regelwerke, 
der Rechtslage und der Risiken hat den TÜV AUSTRIA zu 
einer Kompetenzstelle mit höchster Akzeptanz in der Wirt-
schaft, der Öffentlichkeit und bei Behörden gemacht.

Gleichzeitig steht der Name TÜV AUSTRIA aber auch für 
Unabhängigkeit und anerkannte Objektivität.

Nutzen für Zertifikatsinhaber

Aufgrund der Dynamik des Arbeitsmarktes und der fort-
schreitenden Internationalisierung wird der Bedarf an 
Ausbildungen mit transparenten und qualitätsgesicherten 
Abschlüssen immer größer. Qualifikations- und Kompetenz-
nachweise müssen für Arbeitgeber, Auftraggeber und Kun-
den daher verlässliche Orientierungshilfen über Fähigkeiten, 
Wissen und praktische Erfahrungen sein. 

Zertifizieren bedeutet eine Konformitätsbetätigung durch 
eine unparteiische Zertifizierungsstelle. 

Ein TÜV AUSTRIA-Zertifikat belegt, dass der Zertifikatsin-
haber kompetent ist, ein bestimmtes Wissen anzuwenden und 
auch über Neuerungen im jeweiligen Fachgebiet informiert 
ist. Denn ein Zertifikat ist eine befristet gültige Qualitätskon-

trolle und muss daher innerhalb eines festgelegten Zeitraums 
erneuert werden. Ein Zertifikat ist daher ein objektiver Nach-
weis der Kompetenz des Zertifikatsinhabers und gleichzeitig 
eine Bestätigung, dass Kenntnisse und Fähigkeiten dem neu-
esten Stand entsprechen. 

Zertifizierungsnachweise des TÜV AUSTRIA sind vor 
allem als übersichtliche, rasche und kompakte Information 
für Entscheidungsträger, wie Personalverantwortliche oder 
Auftraggeber, gedacht. Mit einem TÜV AUSTRIA-Personen-
zertifikat können die Inhaber das erreichte hohe Qualifika-
tionsniveau sichtbar machen und im Wettbewerb nützen. 
Eine Zertifizierung durch den TÜV AUSTRIA ist als unab-
hängige Qualitätskontrolle international anerkannt.

Nutzen von Personenzertifizierungen für  
Unternehmen

TÜV AUSTRIA-zertifizierte Mitarbeiter/innen machen sich 
für ihr Unternehmen schnell bezahlt. Aufgrund einer um-
fassenden, praxisbezogenen Ausbildung sind sie auch für 
anspruchsvolle Kundenprojekte bestens gerüstet und ihr 
Unternehmen profitiert von einem anerkannten Qualitäts-
standard. 
Darüber hinaus fällt es dem Unternehmen leichter, gegen-
über seinen Kunden die spezifischen und aktuellen Kennt-
nisse seiner Mitarbeiter/innen herauszustellen.

Zertifizierbare Qualifikationen
(Auszug)

Das Angebot der vom TÜV AUSTRIA zertifizierten Quali-
fikationen wird kontinuierlich erweitert. 

Zertifizierung von Personen
Leistungsübersicht und Ablauf





Neben den „klassischen“ TÜV-Bereichen wie Schweißer und 
Löter, Aufzugstechniker etc. stehen verstärkt Qualifikationen 
aus dem Dienstleistungsbereich im Vordergrund:

 – Wundmanager/in
 – Qualitätsmanager/in
 – Sachkundige nach ÖNORM F 1053
 – Fachkräfte für Brückenlager 
 – Pharmakovigilanz-Verantwortliche
 – Medizinprodukte-Berater/in
 – Hygienemanager/in
 – Farb+Stil+Imageberater/in
 – Produktionsmanager/in
 – Dellendrücker/in
 – IT-Servicemanager/in
 – Prozessmanager/in
 – Risikomanager/in
 – Eventmanager/in
 – Projektmanager/in
 – Umweltmanager/in

Zertifizierungsverfahren

Auch Zertifizierungsstellen unterliegen Normen. Der TÜV 
AUSTRIA erfüllt die sehr strengen Vorschriften der interna-
tionalen Norm ISO/IEC 17024, die die Zertifizierung von 
Personen regelt und Anforderungen an Ausbildungsstätten 
und Zertifizierungsstellen festlegt. 

Jedes Zertifizierungsverfahren des TÜV AUSTRIA erfüllt 
die strengen Anforderungen dieser internationalen Norm. 
Dadurch ist ein vom TÜV AUSTRIA ausgestelltes Zertifikat 
international anerkannt – und das ist ein enormer Vorteil bei 
grenzüberschreitenden Tätigkeiten.

Der Weg zum Zertifikat

1. Ausbildung
Absolventen/innen einer Ausbildung, welche von einer an-
erkannten und vom TÜV AUSTRIA zuvor evaluierten Aus-
bildungsstätte durchgeführt wurde, haben die Möglichkeit, 
durch das Ablegen einer Zertifizierungsprüfung ein Perso-
nenzertifikat zu erlangen.

2. Prüfung
Zum Nachweis einer bestehenden Kompetenz im Zertifi-
zierungsgebiet werden Zertifikatswerber einer Prüfung un-
terzogen. Je nach angestrebter Qualifikation sind folgende 
Teilprüfungen möglich:

 – Multiple Choice Test
 – Praktische Prüfung
 – Fachgespräch
 – Projektarbeit
 – Präsentation

3. Zertifizierung
Die erfolgreiche Teilnahme an der jeweiligen Ausbildung, 
eine bestandene Zertifizierungsprüfung und die Erfüllung 
sonstiger Anforderungen führen zur positiven Zertifizie-
rungsentscheidung.

Folgezertifizierung 

Eine Zertifizierung dient der Bescheinigung einer tatsächlich 
bestehenden Kompetenz einer bestimmten Person. Deshalb 
werden die Zertifizierungsnachweise des TÜV AUSTRIA 
befristet ausgestellt. Eine Verlängerung einer bestehenden 



Qualifikation ist jedoch durch die Erfüllung der Anforde-
rungen einer Folgezertifizierung besonders einfach möglich.

Zertifizierungsnachweise

Die erfolgreiche Absolvierung des Zertifizierungsverfahrens 
führt zur Ausstellung eines Zertifizierungsnachweises. Wäh-
rend aufrechter Gültigkeit haben zertifizierte Personen das 
Recht zur personenbezogenen Werbung mit den Zertifizie-
rungsnachweisen des TÜV AUSTRIA. Je nach Qualifikati-
onsart werden als Bescheinigung eines positiv absolvierten 
Zertifizierungsverfahrens verschiedene Zertifizierungsnach-
weise ausgestellt.

1. Zertifikat
Eine positive Zertifizierung wird mit einem TÜV AUSTRIA-
Zertifikat bestätigt. Die Vorderseite gibt Auskunft über die 
erworbene Qualifikationsstufe. Die Rückseite enthält be-
schreibende Angaben über die absolvierte Weiterbildung und 
die Ausbildungspartner.

2. Ausweis
Abhängig von der zertifizierten Qualifikation erhalten zertifi-
zierte Personen zusätzlich einen Lichtbildausweis im Scheck-
kartenformat. 

Somit haben zertifizierte Fachkräfte die Möglichkeit, ihren 
Kompetenznachweis einfach (z. B. in der Geldbörse) mitzu-
führen oder jederzeit gut sichtbar (z. B. an der Kleidung) zu 
präsentieren.

3. Internet
Der Name und die Qualifikationsstufe aller zertifizierten 
Personen werden während der Gültigkeitsdauer des Zertifi-
zierungsnachweises zusätzlich in einem Verzeichnis auf der 

Website des TÜV AUSTRIA veröffentlicht. 
Eine bestehende Qualifikation ist daher für jedermann jeder-
zeit einfach abfragbar.

Ausbildungspartner

Ausbildungsstätte ist nicht gleich Ausbildungsstätte. Manche 
von ihnen haben die TÜV AUSTRIA-Evaluierung erfolg-
reich bestanden und sind ausgewiesene TÜV AUSTRIA-
Ausbildungspartner.
Nur positiv evaluierte und anerkannte Ausbil-dungsstätten 
haben die Möglichkeit, Personen so zu befähigen, dass eben-
diese zur Zertifizierung durch den TÜV AUSTRIA zugel-
assen werden. Auf der Liste der TÜV-Ausbildungspartner 
finden sich viele anerkannte Institutionen. 

Eine vollständige Auflistung der vom TÜV AUSTRIA qua-
lifizierten Ausbildungsstätten ist auf der Website (www.tuv-
austria-cert.at) angeführt.

TÜV AUSTRIA-Experten im Dienste der Kunden

Die Zertifizierungsstelle der TÜV AUSTRIA CERT GMBH 
ist in den Bereichen Personen-, Produkt- und Systemzer-
tifizierung einer der führenden Anbieter in der Zertifizie-
rungsbranche. Die Aufteilung der Bereiche Ausbildung und 
Zertifizierung auf verschiedene Unternehmen garantiert die 
Unparteilichkeit.Die Akzeptanz der Zertifizierungsnachweise 
des TÜV AUSTRIA wird zudem durch intensive Zusam-
menarbeit mit Interessenvertretungen, Behörden, Ausbil-
dungsstätten und Universitäten forciert.

Das Resultat: Qualität, Zuverlässigkeit und eine neue Dimen-
sion der Wirtschaftlichkeit.
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Personenzertifizierung

TÜV AUSTRIA-Platz 1
2345 Brunn am Gebirge
Tel.: +43 (0)504 54-8133

E-Mail: personenzertifizierung@tuv.at

www.tuv.at/perszert


